
แพลตฟอร์มการใช้งานและเบราว์เซอร์ที่แนะนำา:
•	 Windows	10	ขึ้นไป

• Microsoft	Edge	(ใช้แทน	Internet	Explorer),	Google	Chrome	และ	Firefox	(เวอร์ชันล่าสุด)	

•		 การผสานรวมกับระบบ	DMSi	จะต้องมี	Microsoft.NET	Framework	v3.5	ขึ้นไป	

การกำาหนดค่าฮาร์ดแวร์:
•	 4GB	RAM*

•	 ความละเอียดหน้าจอ	1920	x	1080

*		ควรมี	RAM	ขนาด	128MB	สำาหรับทุกเซสชั่นบนเบราว์เซอร์ของ	Microcat	EPC

แสดงการกำาหนดค่า:
หากต้องการเปลี่ยนขนาดตัวอักษรและไทล์ใน	Microcat	EPC:

•  เปลี่ยนการตั้งค่าซูม:	หากคุณมีเมาส์แบบล้อเลื่อน	ให้ใช้ปุ่ม	“Ctrl”	บนแป้นพิมพ์ร่วมกับการเลื่อนล้อของเมาส์ไปด้านหน้า
หรือหลังเพื่อปรับความละเอียดตามต้องการ	นอกจากนี้คุณยังสามารถเปลี่ยนเปอร์เซ็นต์การซูมได้ในเมนูการตั้งค่าเบราว์เซอร์

•  เปลี่ยนการตั้งค่าการแสดงผล:	ทั้ง	Windows	และ	macOS/iOS	จะมีการตั้งค่าอัตราส่วนในการแสดงผลที่ช่วยให้คุณ
สามารถปรับขนาดตัวอักษร	แอป	และภาพที่แสดงบนหน้าจอคอมพิวเตอร์ของคุณได้ทั้งหมด	หากคุณใช้	Windows	ให้ไปที่	 
“การตั้งค่าการแสดงผล”	แต่หากคุณเป็นผู้ใช้	macOS/iOS	ให้ไปที่	“การแสดงผล”

สำาหรับผู้ใช้แบบออนไลน์
การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด:

•				การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์	(T1,	Cable,	xDSL	หรือการเชื่อมต่อแบบอื่นที่ดีกว่า)

•					การเชื่อมต่อแบบบรอดแบนด์ความหน่วงต่ำาที่สามารถตอบสนองความต้องการส่วนใหญ่ของตัวแทนจำาหน่ายสมัยใหม่และ
	Microcat	EPC	หากการเชื่อมต่อนั้นสามารถรองรับโทรศัพท์/วิดีโอคอลผ่านอินเทอร์เน็ต	ตลอดจนการดาวน์โหลดไฟล์ขนาด
ใหญ่	หรือการโฮสต์เว็บไซต์ของตัวแทนจำาหน่าย	อาจจำาเป็นต้องสายที่คุณภาพดีขึ้น	ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตแก่ตัวแทน
จำาหน่ายสามารถดูแลในเรื่องดังกล่าวและให้คำาแนะนำาตามความเหมาะสม

การตั้งค่าที่จำาเป็นสำาหรับเครือข่ายของคุณ:

•					กรณีที่มีการใช้อินเทอร์เน็ตพร็อกซี่เซิร์ฟเวอร์	โปรดแน่ใจว่าคุณมีสิทธิเข้าถึงโดเมนดังต่อไปนี้แบบไม่จำากัด:	 
“*.ifmsystems.com”,	“*.myinfomedia.com”,	“*.superservice.com”,	“*.superservice.auth0.com”

การตั้งค่าเบราว์เซอร์:

•					กรณีที่เปิดสวิตช์โปรแกรมบล็อกป๊อปอัพบนเบราว์เซอร์ในการตั้งค่า	โปรดแน่ใจว่าได้รวมถึงโดเมนดัวต่อไปนี้ไว้ด้วยในฐานะข้อ
ยกเว้น:	“*.ifmsystems.com”,	“*.myinfomedia.com”,	“*.superservice.com”,	“*.superservice.auth0.com”

•	 เปิดใช้งานคุกกี้แล้ว

•	 เปิดใช้งาน	JavaScript	แล้ว

สร้างจากผู้ผลิตระบบขายอะไหล่อิเล็กทรอนิกส์	Microcat	ที่ชนะรางวัล
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