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Platforme de operare si browsere recomandate:
«  Windows 10 si versiuni superioare
«  Microsoft Edge (in loc de Internet Explorer), Google Chrome si Firefox (cele mai recente versiuni)

« Pentru integrarea DMSi este nevoie de Microsoft.NET Framework v3.5 si versiuni superioare

Configuratii hardware:
+ 4 GBRAM*
«  Rezolutie a ecranului de 1920 x 1080

* Se recomandd sd fie disponibili 128 MB de RAM pentru fiecare sesiune de Microcat EPC in browser.

Configuratii afisa;j:
Pentru a modifica dimensiunea fonturilor si a dalelor in Microcat EPC:

- Modificati setdrile pentru mdrire/micsorare: dacd aveti un mouse cu rotitd, folositi tasta ,Ctrl" de
pe tastaturd si miscati rotita mouse-ului Thainte sau Thapoi pentru a obtine rezolutia doritd. Puteti
modifica si manual procentul de mdrire in meniul de setdri al browserului.

- Modificati setdrile de afisare: atdt Windows, cat si macOS/iOS includ setdéri de scalare a afisajului
care va permit sd reglati dimensiunea tuturor textelor, aplicatiilor si imaginilor afisate pe ecranul
computerului. Dacd sunteti utilizator Windows, accesati ,Setdri afisare”, iar dacd sunteti utilizator
macOS/iOS accesati ,Afisaje”.

Pentru utilizatorii online
Acces optim la internet:
« Acces la internet pe bandd larga (T1, cablu, xDSL sau o conexiune superioard).

« O conexiune pe bandd largd, de mare vitezd, cu o latentd redusd face fatd majoritdtii cerintelor unei
reprezentante moderne si ale Microcat EPC. In cazul in care conexiunea acceptd si apeluri telefonice/
video pe internet, descdrcarea fisierelor mari sau gdzduirea site-ului reprezentantei, atunci este posibil
sa fie nevoie de o linie mai puternicd. Furnizorul de servicii de internet al reprezentantei poate avea in
vedere circumstantele specifice si oferi consultantd in conformitate cu acestea.

Setdri esentiale pentru reteaua dvs.:

« Dacd se utilizeazd un server proxy internet, asigurati-vd cd dispuneti de acces nerestrictionat la
domeniile urmdtoare: ,*Ifmsystems.com”, ,*myinfomedia.com”, ,*.superservice.com”, ,*.superservice.
authO.com”.

Setdri browser:

« Cdand este activatd setarea de blocare a ferestrelor pop-up din browser, asigurati-vd cd aceste domenii
sunt incluse ca exceptii: ,*Ifmsystems.com”, ,* myinfomedia.com”, ,*superservice.com”, ,*.superservice.
authO.com”.
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