
建议的操作平台和浏览器：

•	 Windows 10	及以上版本
•	 最新版本的	Microsoft Edge（不是	Internet Explorer）、Google Chrome	和 Firefox	
•		 DMSi	集成需要	Microsoft.NET Framework v3.5	及以上版本	

硬件配置：

•	 4GB RAM*

•	 1920 x 1080 屏幕分辨率
*		建议为	Microcat EPC 每个浏览器会话配备	128MB	RAM。

显示配置：

如需在	Microcat EPC 	中更改字体和磁贴大小：
•	 	更改您的缩放设置：如果有滚轮鼠标，请按住	Ctrl 键的同时向前或向后滑动鼠标滚轮以调节所需的分辨率。还可

以在您的浏览器设置菜单中手动更改缩放比例。
•	 	更改您的显示设置：Windows	和	macOS/iOS	系统都有显示缩放设置，可以用来调整显示在电脑屏幕上的所

有文本、应用和图像的大小。如果您是	Windows	用户，请到“显示设置”中设置；macOS/iOS	用户请到“显
示”中设置。

针对在线用户

互联网的最佳访问方式：

•				宽带互联网访问（T1、线缆、xDSL	或更快速连接）。
•					低延时的高速宽带连接可处理现代经销商和	Microcat EPC 	的大多数需求。如果连接还支持基于互联网的电话/视

频通话、下载大文件或托管经销商的网站，则可能需要更高等级的线路。经销商的互联网服务提供商可能会考虑
到特定情形并给出相应建议。

必要网络设置：

•					如果使用了互联网代理服务器，请确保以下域名不受限：“*.ifmsystems.com”、“*.myinfomedia.com”
、“*.superservice.com”、“*.superservice.auth0.com”。

浏览器设置：

•					如果打开了浏览器弹出窗口阻止程序设置，请确保将以下域名设为例外：“*.ifmsystems.com”、	
“*.myinfomedia.com”、“*.superservice.com”、“*.superservice.auth0.com”。
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