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To Microcat Pro προσφέρει απαράμιλλη ευελιξία στην αντιπροσωπεία σας. Η εφαρμογή διαδικτυακής απόκρισης δίνει τη δυνατότητα στο  

προσωπικό που ασχολείται με τα ανταλλακτικά να αποδεσμευτεί από τον πάγκο των ανταλλακτικών, ώστε να μπορείτε να αναζητάτε  

ανταλλακτικά ενώ βρίσκεστε δίπλα στο όχημα ή έξω στον δρόμο.

ΣΥΝΤΟΜΟΣ ΟΔΗΓΟΣ
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Πώληση ανταλλακτικών 
οπουδήποτε, οποτεδήποτε

Οι εργασίες και οι  
παραγγελίες συγχρονίζονται 

σε όλες τις συσκευές

Εργασία μέσω WiFi ή  
δεδομένων κινητής

Οι ετικέτες πελατών και οι 
σημειώσεις κοινοποιούνται 

μεταξύ των συσκευών

Πρόσβαση σε δεδομένα 
γνήσιων ανταλλακτικών 

από το tablet σας

Τσίμπημα, ζουμ και  
αποστολή απεικονίσεων 

μέσω e-mail

Βελτιστοποιημένη  
εμπειρία διαδικτυακής 

απόκρισης

Λειτουργεί σε tablet 
Android και iOS
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ΠΡΟΣΔΙΟΡΙΣΜΟΣ ΟΧΗΜΑΤΟΣ
Ξεκινήστε προσδιορίζοντας το όχημα βάσει αριθμού πλαισίου, ετικέτας πελάτη ή αριθμού κυκλοφορίας  

(αν διατίθεται). Χρησιμοποιήστε το αναπτυσσόμενο μενού Όχημα, για να προβάλετε άλλους διαθέσιμους 

τύπους αναζήτησης.

Περιηγηθείτε στις κύριες οθόνες.

Προσδιορίστε το όχημα χρησιμοποιώντας 
τον αριθμό πλαισίου, μέρος αυτού ή την 
ετικέτα πελάτη. 

Προβάλετε τις Ενεργές εργασίες και  
επαναφορτώστε εργασίες που βρίσκονται 
σε εξέλιξη.
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ΤΙ ΠΡΈΠΕΙ ΝΑ ΓΝΩΡΊΖΕΤΕ:

•	 Οι τύποι αναζήτησης οχήματος θα διαφέρουν ανάλογα με τον κατασκευαστή.

•	 Για να αποκτήσετε πρόσβαση στις Ρυθμίσεις, πατήστε το εικονίδιο      .

•	 Για να αποκτήσετε πρόσβαση στις Ενεργές εργασίες, πατήστε το εικονίδιο       .
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ΕΠΙΛΟΓΗ ΑΝΤΑΛΛΑΚΤΙΚΩΝ
Εντοπίστε τα ανταλλακτικά που θέλετε γρήγορα και με ακρίβεια, χρησιμοποιώντας τη Λίστα γραφικών ή την 

Καθολική αναζήτηση. Προβάλετε απεικονίσεις, προσθέστε ανταλλακτικά στην παραγγελία και αποκτήστε 

πρόσβαση στο Καλάθι αγορών ανά πάσα στιγμή.

Πατήστε το εικονίδιο        για να προβάλετε 
τα στοιχεία οχήματος.

Χρησιμοποιήστε το εικονίδιο        ή τις  
διαδρομές, για να περιηγηθείτε στα τμή-
ματα.

Χρησιμοποιήστε τα εικονίδια απεικόνισης, 
για να προσθέσετε σημειώσεις και να απο-
στείλετε εικόνες μέσω e-mail.

Προβάλετε τις Ενεργές εργασίες ή τις 
Ρυθμίσεις σας.

Αποκτήστε πρόσβαση στο Καλάθι αγορών.

Πατήστε το εικονίδιο        για να  
αναζητήσετε ανταλλακτικά.

Πατήστε μια παραπομπή απεικόνισης, για 
να εμφανίσετε την κάρτα δεδομένων του 
ανταλλακτικού και να το παραγγείλετε. 
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ΤΙ ΠΡΈΠΕΙ ΝΑ ΓΝΩΡΊΖΕΤΕ:

•	 Για να αναπτύξετε ή να συμπτύξετε τα στοιχεία του οχήματος, πατήστε το εικονίδιο       . 

•	 Για να πάτε πίσω ένα βήμα, πατήστε το εικονίδιο       . 

•	 Για να ξεφυλλίσετε τις απεικονίσεις, σύρετε με δύο δάχτυλα προς τα αριστερά ή προς τα δεξιά.

•	 Για να ξεκινήσετε μια αναζήτηση ανταλλακτικών, πατήστε το εικονίδιο        .
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ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΕΣ
Οριστικοποιήστε τις παραγγελίες και αποστείλετε με e-mail επαγγελματικές προσφορές προς τους πελάτες. 

Μπορείτε να αποθηκεύσετε μια παραγγελία και να αποκτήσετε πρόσβαση σε αυτήν από την καρτέλα  

Αποθηκευμένες παραγγελίες. Όλες οι αποθηκευμένες παραγγελίες διατίθενται επίσης στον επιτραπέζιο  

υπολογιστή σας.
Χρησιμοποιήστε τη γραμμή πλοήγησης για  
να αποκτήσετε πρόσβαση στην οθόνη  
Παραγγελίες.

Δείτε και επεξεργαστείτε τα στοιχεία των 
 παραγγελιών ή παρακολουθήστε τις  
αποθηκευμένες παραγγελίες σας.

Πατήστε το εικονίδιο       για να προβάλετε ή να 
προσθέσετε στοιχεία πελάτη.

Αποστείλετε μια παραγγελία μέσω e-mail ή 
αποθηκεύστε την ως προσφορά.

Χρησιμοποιήστε το εικονίδιο      για να  
διαγράψετε ένα στοιχείο από την παραγγελία.

Προβάλετε τη συνολική τιμή για την παραγγελία.

ΕΝΣΩΜΑΤΩΣΗ ΣΤΟ DMS
Το Microcat Pro υποστηρίζει μόνο εγκαταστάσεις διακομιστή 
για ενσωμάτωση στο DMS μέσω συνδέσεων δέσμης και MMP.

Για άλλους τύπους συνδέσεων DMS, μεταβείτε στον  
επιτραπέζιο υπολογιστή σας και αποκτήστε πρόσβαση στις 
Ενεργές εργασίες ή στις Αποθηκευμένες  παραγγελίες για να 
μεταφέρετε ανταλλακτικά στο δικό σας DMS.

Επικοινωνήστε με την Εξυπηρέτηση πελατών για βοήθεια με 
την ενσωμάτωση στο DMS.
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ΤΙ ΠΡΈΠΕΙ ΝΑ ΓΝΩΡΊΖΕΤΕ:

•	 Για να προβάλετε μια εικόνα του ανταλλακτικού, πατήστε το εικονίδιο       . 

• 	 Για να αποθηκεύσετε μια παραγγελία προκειμένου να αποκτήσετε πρόσβαση σε αυτήν ξανά 	
	 αργότερα, πατήστε Αποθήκευση ως προσφορά. 

• 	 Για να αντιγράψετε και να επικολλήσετε στοιχεία για το ανταλλακτικό, πατήστε το εικονίδιο      .
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ΚΑΙΝΟΤΟΜΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΟΧΗΜΑΤΟΣ
Προβάλετε τα στοιχεία οχήματος και άλλες  

πληροφορίες οποιαδήποτε στιγμή,  

χρησιμοποιώντας το εικονίδιο οχήματος.

Αποστείλετε με e-mail τα στοιχεία οχήματος  

σε έναν πελάτη ή προσθέστε μια σημείωση  

σε έναν αριθμό πλαισίου.

ΚΑΘΟΛΙΚΗ ΑΝΑΖΗΤΗΣΗ
Πατήστε το εικονίδιο αναζήτησης, για να  

χρησιμοποιήσετε το πλαίσιο Καθολική αναζήτηση.  
Απλώς καταχωρίστε κωδικό ανταλλακτικού,  

περιγραφή ανταλλακτικού, αριθμό ανταλλακτικού 
ή ενότητα. Στη συνέχεια, πατήστε το  

εικονίδιο αναζήτησης. 

Μπορείτε επίσης να καταχωρίσετε περιγραφές 
πολλών λέξεων και πολλαπλούς κωδικούς  

ανταλλακτικών.

ΕΝΕΡΓΕΣ ΕΡΓΑΣΙΕΣ
Κάθε φορά που προσδιορίζετε ένα όχημα και 

 παραγγέλνετε κάποια ανταλλακτικά, η εργασία 
σας αποθηκεύεται ως Ενεργή εργασία.  

Όλες οι Ενεργές εργασίες διατίθενται επίσης  

στον επιτραπέζιο υπολογιστή σας. 

Αυτό σημαίνει ότι μπορείτε να αποκτήσετε  
εύκολα πρόσβαση σε μια εργασία από τις  

Ενεργές εργασίες στο tablet και τον  

επιτραπέζιο υπολογιστή σας.
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