
Microcat Pro ให้ความยืดหยุ่นที่ไม่มีใครเทียบให้บริษัทตัวแทนจำาหน่ายของคุณ แอปพลิเคชันที่รองรับการใช้งานบนเว็บไซต์ช่วยให้พนักงานแผนก

อะไหล่ไม่ต้องงานยุ่งกับการบริการอะไหล่ ดังนั้นคุณจึงค้นหาอะไหล่ได้ในขณะอยู่ที่รถยนต์หรืออยู่บนท้องถนน

คู่มือเริ่มต้นใช้งาน

ขายอะไหล่ได้ทุกที่  
ทุกเวลา

งานและคำาสั่งซื้อจะซิงก์
กับอุปกรณ์ทุกชิ้น

ทำางานโดยใช้ WiFi  
หรือข้อมูลมือถือ

ป้ายและบันทึกของ
ลูกค้าจะถูกแชร์ไ 
ปให้อุปกรณ์ต่างๆ

เข้าถึงข้อมูลอะไหล่แท้
โดยใช้แท็บเล็ตของคุณ

บีบ ซูม และส่งอีเมล 
ภาพประกอบ

สแกน VIN  
โดยตรงจากรถยนต์

ใช้งานบนแท็บเล็ต  
Android และ iOS
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ระบุรถยนต์
เริ่มค้นจากการค้นหารถยนต์โดยใช้ VIN ในช่องค้นหารถยนต์หรือข้ามไปใช้คุณสมบัติสำาหรับการค้นหาทั้งหมดเพื่อ

ค้นหารถยนต์และอะไหล่ได้อย่างง่ายดายในขั้นตอนเดียว

ไปยังหน้าจอหลัก

ค้นหารถยนต์โดยใช้ VIN, VIN บางส่วน 
หรือป้ายลูกค้า 

ดูงานที่เปิดอยู่ของคุณแล้วโหลดงานที่กำาลัง
ดำาเนินการอยู่ซ้ำาอีกครั้ง

สแกน VIN โดยตรงจากรถยนต์ของลูกค้า
โดยใช้กล้องของอุปกรณ์คุณ

สิ่งที่ควรทราบ:
• ประเภทการค้นหารถยนต์จะแตกต่างกันขึ้นอยู่กับผู้ผลิต

• หากต้องการเข้าถึงการตั้งค่า     ให้แตะไอคอน

• หากต้องการเข้าถึงงานที่เปิดอย ู่      ให้แตะไอคอน

• หากต้องการสแกน VIN ในรถยนต์ของลูกค้า     ให้แตะไอคอน
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เลือกอะไหล่
ค้นหาอะไหล่ที่คุณต้องการได้อย่างรวดเร็วและแม่นยำาโดยใช้ดัชนีกราฟิกหรือการค้นหาทั้งหมด ดูภาพประกอบ  

เพิ่มอะไหล่ในคำาสั่งซื้อและเข้าถึงรถเข็นได้ตลอดเวลา

แตะไอคอนเพื่อดูรายละเอียดรถยนต์

ใช้ไอคอนหรือการแสดงเส้นทางเพื่อ 
นำาทางไปยังส่วนต่างๆ

ใช้ไอคอนภาพประกอบเพื่อเพิ่มหมายเหตุ
และส่งรูปภาพทางอีเมล

ดูงานที่เปิดอยู่หรือการตั้งค่าของคุณ

เข้าถึงรถเข็น

แตะไอคอนเพื่อค้นหาอะไหล่

แตะคำาบรรยายบนภาพประกอบเพื่อแสดง
บัตรข้อมูลอะไหล่และคำาสั่งซื้ออะไหล่ 

สิ่งที่ควรทราบ:
• หากต้องการขยายหรือยุบรายละเอียดรถยนต์     ให้แตะไอคอน 

•  หากต้องการย้อนกลับขั้นตอน     ให้แตะไอคอน 

•  หากต้องการเลื่อนดูภาพประกอบ ให้ใช้สองนิ้วปัดไปทางซ้ายหรือขวา

•  หากต้องการเริ่มค้นหาอะไหล่     ให้แตะไอคอน
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คำาสั่งซื้อ
สรุปคำาสั่งซื้อและส่งใบเสนอราคาแบบมืออาชีพให้ลูกค้าทางอีเมล คุณสามารถบันทึกคำาสั่งซื้อและเข้าถึงได้จาก

แท็บคำาสั่งซื้อที่บันทึกไว้ คุณสามารถใช้คำาสั่งซื้อที่บันทึกไว้ทั้งหมดได้ในคอมพิวเตอร์เดสก์ท็อปอีกด้วย

ใช้แถบนำาทางเพื่อเข้าถึงหน้าจอคำาสั่งซื้อ

ดูและแก้ไขรายละเอียดคำาสั่งซื้อหรือติด 
ตามคำาสั่งซื้อที่บันทึกไว้

แตะไอคอนเพ่ือดูหรือเพ่ิมรายละเอียดลูกค้า

ส่งคำาสั่งซื้อทางอีเมลหรือบันทึกเป็นใบ
เสนอราคา

ใช้ไอคอนเพื่อลบรายการในคำาสั่งซื้อ

ดูราคารวมในคำาสั่งซื้อ

การผสานรวม DMS

Microcat Pro รองรับการติดตั้งเซิร์ฟเวอร์สำาหรับการผสาน
รวม DMS โดยใช้การเชื่อมต่อเป็นชุดและ MMP เท่านั้น

สำาหรับการเชื่อมต่อ DMS ประเภทอื่นๆ โปรดไปที่
คอมพิวเตอร์เดสก์ท็อป แล้วเข้าถึงงานที่เปิดอยู่หรื 
อคำาสั่งซื้อที่บันทึกไว้เพื่อโอนอะไหล่ไปยัง DMS ของคุณ

ติดต่อฝ่ายบริการลูกค้าเพื่อขอความช่วยเหลือเกี่ยวกับการ
ผสานรวม DMS

สิ่งที่ควรทราบ:
• หากต้องการดูภาพอะไหล่      ให้แตะไอคอน 
•  ในการบันทึกคำาสั่งซื้อเพื่อเข้าถึงได้ในภายหลัง ให้แตะ บันทึกเป็นใบเสนอราคา 

•  หากต้องการคัดลอกแล้ววางรายละเอียดอะไหล่    ให้แตะไอคอน
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คุณสมบัติที่สำาคัญ

การสแกน VIN
แตะไอคอนสแกน VIN เพื่อระบุรถยนต์ของลูกค้าได้

อย่างง่ายดาย

คุณสามารถสแกนบาร์โค้ด VIN หรือ VIN 17 อักขระเต็ม

ได้ เฉพาะ VIN ที่แสดงเป็นสีขาวดำาเท่านั้นที่จะสามารถ

สแกนได้สำาเร็จ

การค้นหาทั้งหมด
แตะไอคอนค้นหาเพื่อใช้ช่องการค้นหาทั้งหมด เพียง

ป้อนรหัสอะไหล่ คำาอธิบายอะไหล่ หมายเลขอะไหล่ 

หรือส่วน จากนั้นแตะไอคอนค้นหา 

คุณสามารถป้อนคำาอธิบายหลายคำาและรหัสอะไหล่

หลายรายการได้

งานที่เปิดอยู่
ทุกครั้งที่คุณค้นหารถยนต์และคำาสั่งซื้ออะไหล่  

ระบบจะบันทึกงานของคุณไว้เป็น งานที่เปิดอยู่  

คุณสามารถใช้งานที่เปิดอยู่ทั้งหมดได้ใน

คอมพิวเตอร์เดสก์ท็อปอีกด้วย 

ซึ่งคุณสามารถเข้าถึงงานภายใต้ งานที่เปิดอยู่  

ได้ง่ายๆ บนแท็บเล็ตและเดสก์ท็อปของคุณ
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