
Global leaders in parts and service software

OPSTARTSGUIDE
DIN NYE NISSAN GROUP EPC



 

Global leaders in parts and service software

1

2

3

4

5

Skærmbilledet Identificer bil er det første skærmbillede, du ser,  
når du logger på Nissan EPC.

Med Nissan EPC drevet af Microcat Live får du det ultimative system til salg af reservedele. 
Kast et blik på de vigtigste skærmbilleder for at komme i gang.

Bilsøgning 
Panelet Bilsøgning giver dig mulighed at søge ved 
hjælp af VIN-nummer eller modelkode. Du kan 
også anvende et delvist VIN (sidste 8 tegn)  
eller en søgning via Kundetag.

Katalogsøgning 
Panelet Katalogsøgning gør det muligt at vælge 
modellen og året i rullelisterne.

Reservedelssøgning 
Panelet Reservedelssøgning gør det muligt at  
søge efter en reservedel ved hjælp af en række 
søgningstyper. Du kan også søge efter en  
reservedel i alle kataloger.

Bilindeks
Panelet Bilindeks gør det muligt at vise og  
filtrere modellerne ved hjælp af en grafisk  
visning eller tekstvisning.

Ny session
Linket Ny session gør det muligt at åbne en ny 
session af Microcat Live i din browser.
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Skærmbilledet Vælg reservedele anvendes til at lokalisere reservedele, 
føje reservedele til ordrelisten og overføre reservedele til dit  
forhandlermanagementsystem.

Bilsøgning 
Panelet Bilsøgning giver dig mulighed at søge ved 
hjælp af VIN-nummer eller modelkode. Du kan også 
anvende et delvist VIN (sidste 8 tegn) eller en  
søgning via Kundetag.

Katalogsøgning 
Panelet Katalogsøgning gør det muligt at vælge 
modellen og året i rullelisterne.

Bilinfo 
Hvis du foretager en bilsøgning, viser panelet Bilinfo 
al relevant information for den pågældende bil. 
Hvis du fortager en katalogsøgning, kan du forfine 
din søgning ved at vælge bilens vigtigste egenskaber 
i rullelisterne.

Reservedelssøgning
Panelet Reservedelssøgning gør det muligt at søge 
efter en reservedel ved hjælp af en række søgnings-
typer. Indtast en eller flere Reservedelskoder adskilt 
med et mellemrum, hvis du søger ved hjælp af 
reservedelskoder. Hvis du søger på beskrivelse, skal 
du indtaste et eller flere ord i en vilkårlig rækkefølge.

Grafisk indeks
Panelet Grafisk indeks gør det muligt at navigere i 
indekset ved hjælp af en grafisk visning eller tekst-
visning. Du kan anvende filterfeltet til at reducere 
antallet af afsnit og søgeresultater.
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Skærmbilledet Ordrer anvendes til at afslutte din ordreliste, udskrive 
eller e-maile en ordreliste eller til at overføre en ordreliste til dit  
forhandlermanagementsystem.
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Navigationslinje
Anvend navigationslinjen øverst på skærmen til at 
få adgang til skærmbilledet Ordrer.

Fanen Ordrer
Fanen Ordrer giver dig mulighed for at spore  
dine ordrer eller forberede nye ordrer.  
Fanebladet Ordrehistorik viser alle dine  
ordrer og deres ordrestatus.

Ordreoplysninger
Fanebladet Ordreoplysninger viser information  
som f.eks. reservedelsnumre, beskrivelser og 
mængder. Derudover kan du føje kunde- eller  
leveringsoplysninger til en ordre.

Ordrevalgmuligheder
Ordrevalgmulighederne, som f.eks. prisniveauet 
eller ordretypen, kan vælges i rullelisterne. Du kan 
også skjule prisfastsættelsen på ordrelisten.

Ordrelistens knapper
Knapperne Gem, Udskriv og E-mail gør det muligt 
at afslutte din ordreliste. Du kan også overføre 
ordrelisten til dit forhandlermanagementsystem. 
Statuslinjen under ordrelistens knapper viser  
information om din DMS-forbindelse.
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OVERSIGTSKORT

Tilføj en note for dette afsnit.

Tilføj dette afsnit til din favorit.

Udskriv billedet.

Send billedet med e-mail.

Flyt billedet. 

Vis reservedele i henhold til bilen, som de hører til.

Omvend listen med reservedele på ordrelisten.

Gem ordrelisten.

Ryd ordrelisten.

Send ordrelisten som e-mail.

Udskriv ordrelisten.

Slet ordren.

Overfør ordrelisten til dit DMS.

Gå et niveau tilbage.

Vis alle afsnit i kataloget som filmstribe.

Vis eller skjul favoritter.

Vis delt skærm.

Vis eller skjul bilinformation.

Klik for flere filteroptioner.

Vis en grafisk visning af indekset.

Vis en tekstbaseret visning af indekset.

Find eller slet kundetags.

Nulstil bilinformationen.

Udskriv bilinformationen.

Send bilinfo med e-mail.

Tilføj en note.
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Identificer bil

Vælg reservedele Ordrer

Illustrationstips

Klik på ikonet           for at få adgang til støtteressourcer og tilpasse dine indstillinger. 

FÅ MERE AT VIDE
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Bevæg musen over informationsikonet for at få vist et nyttigt tip.
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