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GUIDE DE DEMARRAGE

GESTIONNAIRE DE COMMANDES

Global leaders in parts and service software



Bl SELECTIONNEZ UNE COMMANDE

Le Gestionnaire de commandes Infomedia vous fournit le contréle complet de vos commandes client.
Accédez au Gestionnaire de commandes a partir de la page de démarrage Infomedia.

Pour commencer, prenez connaissance des écrans principaux.

ORDER MANAGER

L'onglet Sélectionnez une commande vous permet
d'afficher et de suivre toutes vos commandes.

\0‘ Gestionnaire de commandes

Cliquez sur les liens Date ou Statut pour afficher
les options de filtrage avancées.

Renseignements commande

@ Sélectionnez une commande
@ ° ks @ Recherchez les commandes selon le nom du client
— — ou le numéro de commande.
@ Code de la commande Code et ville du concessionnaire Numéro de BAC Client Y Date Y Statut Total @
170321-090052149 30090015 - Paris 12345 JG MARKET V8 IMT 03/21117 20:00 Nouvelle 933,63
170309-000343444 30190015 - Paris 968514 JG MARKET V8 IMT 03109117 11:03 Nouvelle 166,90
170309-000204151 30/20015 - Paris 11000 JG MARKET V8 IMT 03/09/17 11:02 Nouvelle 4727 Consultez les informations de la commcmdes, telles
170308-233652548 30/90015 - Paris 665510 JG MARKET V3 IMT 03/0917 10:36 Mouvelle 160,84 que le numéro de BdC, le client, la date et le statut.
@ 170308-233600391 30190015 - Paris 54321 JG MARKET V8 IMT 03/09/17 10:36 Nouvelle 15,00
170308-232852463 30190015 - Paris 123456 JG MARKET V8 IMT 03109117 10:28 Nouvelle 312,00
170308-231917677 30190015 - Paris 984527 JG MARKET V8 IMT 03/09/17 10:19 Nouvelle 37,00 . N
170309-014542943 30190015 - Paris 66000 JG MARKET V8 IMT 03109117 12:45 En cours 781,14 @ Cllc,wez sur }Jne comr.nonde a tOUt:' moment pour en
170308-232021716 30/90015 - Paris 100223 JG MARKET V8 IMT 03/09/17 10:20 En cours 100,00 afficher les informations et la traiter.
170228-035528279 30190015 - Paris PO12345 JG MARKET V8 IMT 02128117 14:55 En cours 12513
Afficher plus

Trace d'audit

L'écran Sélectionnez une commande est le premier écran qui apparait
lorsque vous accédez au Gestionnaire de commandes. Vous pouvez
consulter le récapitulatif de vos commandes et de leurs statuts.

I N F@ M E D I A Global leaders in parts and service software




L'onglet Renseignements commande vous permet
d'afficher et de traiter une commande. Consultez
les informations relatives au client et & la livraison.

ORDER MANAGER

-\o‘ Gestionnaire de commandes

R G L AT R DL, 170309-014542943

Affichez les informations sur les piéces, telles que
leur numéro, leur description, leur statut et leur
prix. Cochez la case correspondant aux piéces

RELELTNEDEL ELTIED R 170309-014542943

Total: 781 ,14 Adresse client: Adresse de livraison: Notes: @

G MARKET VB IMT Jeff Gray efiCray que vous voulez traiter.
Numéro de BdC: 66000 45 Shoppe Av 45 Shoppe Av
Date de la commande: 0309/17 12:45 75001 Paris 75001 Paris Modifiez le statut des piéces cochées et sélectionnez
Demiére modification: 04/1117 20:25 by Jeff ~ France France . ' . .
Gray - S une date. Pour ajouter d'autres piéces a la
jg_imt1@ifm.com jg_imt1@ifm.com . . R
Type de livraison: Service de coursier de jour  Numgro de téléphone: 9871235 Numéro de téléphane: 9871235 commande, cliquez sur Ajouter piéces.

Type de commande: Factuur

. . » . .
Cliquez sur l'icéne pour imprimer une commande

] Modéle Numéro de piéce Description Statut Prix Qté Prix total
@ [] HATCHCAR (2006 - 2016) 5387633150 PROTECTEUR PANNEAU LATERAL AILE AVANT DROITE  |piece lvrée  11/0472017 8 6599 - 6599 ou envoyer une notification de statut par courrier
_ électronique a votre client.
[] HATCH CAR (2006-20%) 5387533150 PROTECTEUR PANNEAU LATERAL AILE AVANT GAUCHE | Pidce lvide 110472017 T8 58 | 65,99
[] HATCH CAR (2006 - 2016) 5388216030 DOUBLURE GAUCHE D'AILE AVANT Pidce lvrée | 11/p4/2017 093 2 186
[] HATCH CAR (2006 -20%6) 5330133120 SOUS.ENS. DE CAPOT O — 673 | 4 | 4730 Consultez les notes de commande de vos clients.

781,14
@ piécessélecmnnées; & @ Transférez les piéces directement vers votre DMS.
Vous pouvez également enregistrer une commande

@@ ®| W ® |G

Trace d'audit 170309-014542943

a tout moment.

L'écran Renseignements commande vous permet d'afficher et de
traiter les commandes. Pour modifier le statut d'une commande, il
vous suffit de cliquer sur le lien Statut. Vous pouvez imprimer, envoyer
par courrier électronique et transférer une commande. Lorsque vous
enregistrez une commande, la trace d'audit enregistre votre travail.
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Bl PARAMETRES

ORDER MANAGER

Gestionnaire de commandes

Cliquez sur l'icbne == pour accéder a I'écran
Parameétres.

LSRR

H

i

)
©

Annulor [Enregistrer Modiiicr

Cliquez sur Modifier pour saisir vos parameétres
de courrier électronique et DMSI, puis cliquez
sur Enregistrer.

)

B Notifications @
Activer les notifications par courrier électronigue m

Destinataire des notifications Activez les notifications par courrier électronique

en cliquant sur le bouton Oui, puis saisissez
jo@dealer.com . , . ..

l'adresse électronique. Vous pouvez saisir

@ jgray@infomedia.com.au plusieurs adresses électroniques.

|D e i Saisissez ou confirmez les informations du port
ntégration du i R . .

et de l'adresse IP de votre hote DMSi pour activer

IP de Fhéte du DMSi | 127.0.0.1 @ I'intégration au DMS. Les informations relatives

a l'adresse IP et au port de I'h6te saisies dans le
Gestionnaire de commandes doivent correspondre

Port de I'héte du DMSi 49985 . i ) . "
aux parameétres d'intégration de Microcat Live.

Pour que l'intégration DMS fonctionne avec le
Gestionnaire de commandes, le DMSi d'Infomedia
doit étre installé et configuré pour s'intégrer a
Microcat Live. Consultez le Guide d'installation
rapide du DMSi pour en savoir plus sur

son installation.

L'écran Paramétres permet d'activer les notifications de nouvelles
commandes par courrier électronique et de configurer l'intégration
a votre DMS.
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