B SEND NEMT ANMODNINGER OM HANDELSKONTI

Infomedias kundeservice vil konfigurere og administrere oplysninger om din handelskonto for Microcat Market. Det eneste, du skal
gere, er at sende dine anmodninger med handelskonto og brugeroplysninger, hvorefter kundeservice vil behandle anmodningerne inden

for 2 arbejdsdage.

Du far adgang til skeermbilledet Konfiguration af handelskonto ved at logge pé Infomedia-landingssiden med dit brugernavn og din

adgangskode fra Microcat. Start derefter programmet Ordremanager. Klik pa ikonet == for at ga til skaermbilledet Indstillinger.

' ORDER MANAGER e

SRSNRNNS

\3 Ordremanager

Veelg ordre

[>] 5

Ordrekode Forhandlerkede og -by Indkgbsordrenummer Kunde Y Dato Y Status Total

190114-204115761 20/90074 — Kebenhavn 12361236 Jost reparationsvaerksted 01/15/19 07:41 Ny 1.143.23
190107-2126567821 20/90074 — Kebenhavn 12351236 Jost reparationsvaerksted 01/08/19 08:25 Ny 1.075,00
190107-211921457 20/90074 — Kebenhavn 82348234 Jost reparationsvaerksted 01/08/19 0819 Ny 1.708.38
180107-043837592 20/90074 — Kebenhavn 42344234 Jost reparationsvaerksted 01/07/19 15:39 Ny 1.002.39
190107-043535603 20/90074 — Kebenhavn 32343234 Jost reparationsvaerksted 01/07/19 15:35 Ny 200,65
180107-212307351 20/90074 — Kebenhavn 923409234 Jost reparationsvaerksted 01/08/19 08:23 Under udferelse 1.264,05
190107-044444649 20/90074 — Kebenhavn 52345234 Jost reparationsvaerksted 01/07/19 15:44 Under udforelse 835,86
180115-004956296 20/90074 — Kebenhavn 11223344 Jost reparationsvaerksted 01/15/19 11:49 Afsluttet 539,24
190107-210914717 20/90074 — Kebenhavn 72347234 Jost reparationsvaerksted 01/08/19 08:09 Afsluttet 293,07
180107-210114487 20/90074 — Kebenhavn 62346234 Jost reparationsvaerksted 01/08/19 08:01 Annulleret 0,00

Vis mere

: Ordreoplysninger
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Bl NYHANDELSKONTO-ELLER BRUGERANMODNING

Anmod om tilfgjelse af en ny konto for et vaerksted, eller fgj en ny bruger til en eksisterende handelskonto.

®

@@ ® | @ |G

ORDER MANAGER _ T — -

Indstillinger Ordremanager

Klik p& ikonet
Indstillinger.

for at gé til skeermbilledet

®

@ Konfiguration af Konfiguration af handelskonto Send
handelskonto

Vealg fanen Konfiguration af handelskonto.

Konfiguration af handelskonto
6 om

Anmodningstype Opret handelskonto og tilfaj brugere | - Ryd alt

Oplysninger om handelskonto

e Eksisterende handelskonto Uil Nej ‘ Sprog Dansk 3 v

Kontonavn Land Denmark

Vaelg Opret handelskonto og tilfej brugere
fra rullelisten.

Adresse Noter

Hvis du vil fgje en ny bruger til en eksisterende
konto, skal du vaelge knappen Eksisterende
handelskonto. Indtast derefter kontonavnet.

4 “

@ Kontakt Infomedia for at oprette handelskonti for et andet land. Kontakt Kundeservice

Oplysninger om handelskontobruger

Indtast alle nedvendige oplysninger for den nye
handelskonto eller den nye bruger.

E-mailadresse Position Leder af pladevarksted | v

Fornavn Sprog Dansk =

Efternavn Tidszone (GMT+01:00) Brussels, Gopenhagen, Madri | v

Klik pad Send. Hvis du vil rydde formularen og sende
en anden anmodning, skal du klikke p& Ryd alt.

Vores fantastiske kundeserviceteam vil behandle din
anmodning inden for to arbejdsdage.
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ANMODNING OM AT REDIGERE
Bl HANDELSKONTO- ELLER BRUGER

Anmod om redigering af oplysningerne for en eksisterende handelskonto, eller rediger oplysningerne for en eksisterende bruger.

®

@ | @ | ®W[E]

(ORDER MANAGER ————

Indstilinger Ordremanager

Klik p& ikonet == for at gd til skeermbilledet
Indstillinger.

®

handelskonto

@ Konfiguration af Konfiguration af handelskonto Send

Konfiguration af handelskonto
® om

e Anmedningstype Rediger handelskonto og brugere .2 Ryd alt J

Oplysninger om handelskonto

Veelg fanen Konfiguration af handelskonto.

0 Eksisterende kontonavn Sprog Dansk Iz Veelg Rediger handelskonto og brugere pa rullelisten.

Nyt kantonavn Land Denmark

Adresse Noter

Indtast navnet pd den eksisterende handelskonto.

s 4
Rediger brugeroplysninger Ja . @ Kontakt Infomedia for at oprette handelskonti for et andet land. Kontakt Kundeservice
Ohysringer o handelskontobrer Rediger oplysningerne for den eksisterende
‘ handelskonto eller bruger.
Eksisterende e-mailadresse Position Leder af pladevasrksted ‘ v
Ny e-mailadresse Sprog Dansk ‘ =
Fornavn Tidszone (GMT+01.00) Brussels, Gopenhagen, Madri | Klik péd Send. Hvis du vil rydde formularen og sende
—=] en anden anmodning, skal du klikke p& Ryd alt.
Efternavn Fjern adgang til Microcat Market ‘D Nej |

Vores fantastiske kundeserviceteam vil behandle din
anmodning inden for to arbejdsdage.
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