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GUIA DE INICIO

Superservice Menus le permite crear presupuestos rdpidos y precisos. Le contamos cémo:

SELECCION DE VEHICULOS

Para empezar a crear un presupuesto, identifique el vehiculo por el VIN o seleccione el modelo

en el indice de vehiculos.

SUPERSERVICE Menus (&) IFM-Menus Training €2 (D 2

B PRESUPUESTOS GU.

& SELECCION DE OPERA( # DATOS DEL PRESUPUESTO

#= SELECCION DE VEHICULOS

ABCDEFGHIJ1234567

Tipo de vehiculo - Modelo - Afio del modelo - Restaurar

A 450 (2000 - 2006 ) B 450 (2007 - 2012) C 450 (2012-)

it (& =

G 450 (2016 - 2019) H 450 (2002 - 2009) 1450 (2006 - 2012) K 450 (2010 - 2013)

M 450 (2007 - 2010) N 450 (2013 - 2018) O 450 (2016 -2018) P 450 (2013 - 2019) Q 450 (2015 - 2018) R 450 {2006 - 2010)

ADEMAS:

o Todos los ajustes y presupuestos guardados se transferirdn desde la versién
anterior de Superservice Menus.

e Para acceder a los ajustes y a los materiales de formacién, haga clic en el icono o .

e Para obtener mds informacién sobre los ajustes, consulte la Guia de ajustes de
Superservice Menus. /

)

SUPERSERVICE

Menus (&)

Muévase por las pantallas principales
de Superservice Menus.

Identifique el vehiculo buscando por
nombre del cliente, VIN o nUmero de

matricula.

Utilice los menuUs desplegables para
filtrar los vehiculos por tipo de

vehiculo, modelo y aio del modelo.

Identifique un vehiculo seleccionando

el modelo en el indice de vehiculos.

Acceda fdcilmente a todos los
presupuestos del concesionario

guardados en un solo lugar.

INF(@ MEDIA

DRIVEN BY DATA.




SELECCION DE OPERACIONES

Encuentre la operacién que desee buscdndola por el nombre o selecciondndola del indice

grafico y de la lista de descripciones de operaciones.

SUPERSERVICE Menus (&) IFM-Menus Training % (B &
= SELECCION DE VEHIC {? SELECCION DE OPERACIONES K S DEL PRESUPUESTO E PRESUPUESTOS
-p A 450 2WD 1.6L 4 Cyl Petrol 5 sp Manual (2000 - 2006)
a : 23232 - ABCDEFGHIJ1234567 - 12AB34
Buscar por o3diga de operacion, categoria o palabre clave
[Sumlmstrar y montar el sistema de aparcamiento asistido trasero.

Seleccién de operaciones

Exiras Servicio
6 'SELECCION DE OPERACIONES K DEL PRESUPUESTO
Alfombrillas y redes Audio, video y comunicacién Barras de remolque Exterior - Acabado, proteccion y
rejillas
S
—— ‘ &y
7= e
Interior y acabado Kits y alerones de la carroceria Luces Ruedas
e
ADEMAS:
.

« Para ver el modelo y los datos del vehiculo, haga clic en el icono & .

e Para acceder a la informacion del cliente y agregar datos, haga clic en el icono a.

e Parair ala pantalla Seleccién de operaciones, haga clic en el icono g.

/

SUPERSERVICE

Menus (&)

@ Busque una operacién por cédigo
de operacién, descripcién de la
operacién, nUmero de recambio o

cddigo de garantia.

Seleccione la operacién que desee

utilizando el indice grdfico.

Elija una de las opciones disponibles
para encontrar la operaciéon que

necesite.

INF(@ MEDIA

DRIVEN BY DATA.
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ATOS DE LA OPERACION

Acceda a datos de la operacién tales como el tiempo de mano de obra, los recambios

necesarios y los articulos varios. Ahora puede agregar la operacién al presupuesto.

SUPERSERVICE Menus () IFM-Menus Training &% @)

]

SELECCION DE VEHICULOS ¢§ SELECCION DE OPERACIONES & DATOS DEL PRESUPUESTO B PRESUPUESTOS GUARD.

- A 450 2WD 1.6L 4 Cyl Petrol 5 sp Manual (2000 - 2006) Eist:s nc
23232 - ABCDEFGHIJ1234567 - 12AB34 Tiempo total de mano de obra

288,33 €

0,60n

Agregar al presupuesto

Seleccién de operaciones | Extras | Kits y alerones de la carroceria | Suministrar y montar el alerén de.

ARRSPOIL: Suministrar y montar el alerén del techo.

BAS ion ca
Datos PVP - Ctd.  Precio por unidad Descuento impuesta 10! ‘”'F“ES‘“SI:_“
ARRSPOIL: Suministrar y montar el alerén del techo. 0,60h PVE 0,00 % 24,00 % 54,00 €

cédigo de garantia: N/A |

~ Lineas de factura

Recambios Concesionario M Ctd. Precio por unidad Descuento Impuesto == WFUES‘CS':W;
AB98T6C543 SPOILER TECHO 1,00 15530 € 24,00 % 15530 €
3;:5:':; cta. Precio por unidad Descuento impuesto 10! ‘”VFUES‘CS'LD
ST Articulos diversos 1,00 20,00 € 24,00 % 20,00 €
Total 229,30 €

Tipo de cliente

Total impuestos
nc.

66,96 €

Total impuestos
nc

192,67 €

Total impuestos
ne
2880 €

288,33 €

ADEMAS:
e Para ver la informacién del recambio alternativo, haga clic en el icono <.
e Para ver la informacién del recambio de sustitucidn, haga clic en el icono Tl

e Para modificar el precio de los recambios o de la mano de obra, haga clic en
el icono ™ .

SUPERSERVICE

Menus (&)

@ Utilice las rutas de navegacion de
la seccién para retroceder un nivel
o dos.

@ Acceda a los datos de la operacidén
y modifique la tarifa de mano

de obra.

@ Amplie los apartados de la factura

para ver recambios y articulos.

@ Visualice el coste total de

la operacion.

@ Acceda a la vista previa del coste y

agregue la operacién al presupuesto.

@ Modifique el tipo de cliente
(si cuenta con esta opcién).

INF(@ MEDIA

DRIVEN BY DATA.
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DATOS DEL PRESUPUESTO SUPERSERVICE

Compruebe y edite los presupuestos antes de imprimirlos o enviarlos por correo electrénico Menus @
directamente a sus clientes. Para agregar mds operaciones al presupuesto solo tiene que

volver a la pantalla Seleccién de operaciones.

@ Haga clic en la barra con el titulo
N.° orden de trabajo para very

SUPERSERVICE Menus () IFM-Menus Training £ (D 2
- - : - editar los datos de la orden de
' SELECCION DE VEHICULOS & SELECCION DE OPERACIONES # DATOS DEL PRESUPUESTO B PRESUPUESTOS GU
trabajo, vehiculo y cliente.
ﬁ Acciones «
% A 450 2WD 1.6L 4 Cyl Petrol 5 sp Manual (2000 - 2006)
. ) i
a 23232 - ABCDEFGHIJ1234567 - 12AB34 u Transferir » Ag reg ue nOtGS y com pruebe |GS
»  Cerrar
& § cimne preguntas o los comentarios
N.° orden de trabajo 3 v Resumen de precios .
& Imprimir del Cllente.
Estado del presupuesto Creado Vence & Joe Spares Total
Impuestos inc Enviar correo
Presupuesto 2 de enero de 2020 2 de febrero de 2020 1234567890 Tiempo total de mano de obra § Recalcular precios Ampll’e o mlnimice |OS dqtos de
Cul’w&acle con nuestro departamento de servicio para mas informacion. éépara’r los a’raﬁazos’de’l p;rachoques delantero |G Ope ra Clé n.
Agregar operacién
Ampliar tado v Acceda a los presupuestos guardados.
ARRSPOIL: Suministrar y montar el aleron del techo. 0.6h 28833€
oo cegment= WA Tiempo total de @ Totalimpues Haga clic en Acciones para acceder
ASKHP: Suministrar y montar el kit de altavoces de alto rendimiento. 1h 147,29 € a |G IiStG d e o pCiO nes.
Cac garantia: N/A Tiempo total de mano de obra Total impuestos inc ~

Agregue mds operaciones

al presupuesto.

ADEMAS:
e Para eliminar algdn elemento de la operacién, haga clic en el icono al.

e Para ampliar el Resumen de precios, haga clic en el icono .

e Parair ala pantalla Seleccién de operaciones, haga clic en el icono & . % I N F @ M E D I A

) DRIVEN BY DATA.
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PRESUPUESTOS GUARDADOS SUPERSERVICE

Haga clic en la pestafia Presupuestos guardados para acceder a los presupuestos guardados Menus @

en un solo lugar accesible para todos los usuarios del concesionario.

@ Haga clic en la pestafia Presupuestos

SUPERSERVICE Menus(3) e Traning 8 D 2 guardados para acceder a los
- - , - presupuestos que haya guardado.
w§ SELECCION DE VEHICULOS c? SELECCION DE OPERACIONES _I‘ DATOS DEL PRESUPUESTO
Buscar por non VIN o numero de matricula Q m @ Busque presupueStos gUGrdOdos
por nombre de cliente, VIN o
Técnico - Asesor de servicios - Estado del presupuesto - Origen - n LIJ m e ro d e mGtrl’CU IG .
e 0 - 3 > . .
Filtre la lista de presupuestos
‘N‘:tc[den de S FEC\\"&_ de Cliente Vehioulo Nclltwwg:rclde VIN Estado dell Origen . .
rabajo creacion matricula presupuesto gUOrdCIdOS UtI|IZCII’1dO |G |IStG
3 ; Uitimos7 dias @ 2WD 1.6L 4 Cyl Petrol 55p Manual 91EFO11 ABCCEEHILL1234567  Presupussto fﬁjﬂi‘f’"i“ des plegc b | e.
2 ; Ultimos 30 dias 2WD 1.6L 4 Cyl Petrol 5sp Manual 56CD78 AADDFFGGII234567  Presupuesto Superservice
. . Intervalo de fechas seleccionado. » 2WD 1.6L 4 Cyl Petrol Ssp Manual 124824 ABCDEFGHIJ1234567 Presupuesto af”eurserwce HOgG C||C en el ICONO = pO ra 'ﬁ ItrO r
los presupuestos guardados en un
intervalo de fechas concreto.
Haga clic en un presupuesto
guardado para abrirlo.
Salga de la pantalla Presupuestos
guardados.
ADEMAS:

e Hagaclic en los iconos < » para moverse por las paginas de la lista de
presupuestos guardados.

o Para eliminar un presupuesto guardado, haga clic en el icono W .

INF(@ MEDIA

-/ i DRIVEN BY DATA.
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SERVICIO DURANTE LA VIDA UTIL SUPERSERVICE

Menus (&)

@ Haga clic en el icono &&= para
s A & © - acceder al médulo Servicio durante

Genere presupuestos de costes de servicio durante la vida Util del vehiculo para operaciones
de servicio programadas y reparaciones de mantenimiento en funcién del tiempo transcurrido
o de la distancia recorrida. Para obtener mejores resultados, identifique el vehiculo por el VIN.

Puede ver el precio total estimado y los costes mensuales.

la vida Util.

- % L 450 SUV Sports 4WD 5DR 2.6L 4 Gyl Petrol 5sp Manual (2018 - 2020)
G Utilice las casillas de verificacién
S . . -
@& Senicodurante fvica i socouopescir 4 Resumen de precios - @ para ir seleccionando o eliminando
=
o 12M15k 24M30K 36Ma5K 48M60K 60M75K 72M90K 8AM105K 96M120K 108M135K Operaciones de servicios programados  5/27 se rvi C | oS p rog rama d oS
a o a o Mano de obra 499,54 €
Operacién Operacién Operacién Operacion Operacién Operacion Operacién Operacion Operacién Recambios 16509 €
basica bésica basica bésica basica bésica basica bésica basica Articulos 31095 € L, ..
Amplie los apartados Revisiones,
Duracién (h) 0,40 1,30 0,60 1,30 0,40 1,60 0,40 1,30 0,60 Impuesto 0,00 €
Mano de obra 48,00 € 159,12 € 7491 € 165,55 € 51,96 € 192,00 € 48,00 € 156,00 € 72,00 € Total . ’
* rercnes s 97558 € Recambios y Articulos para acceder
+ Recambios 15,00 € 37,70€ 1561¢€ 80,55 € 1623 € 13420 € 15,00 € 7590 € 15,00 € . .,
A Articulos 57,25€ 64,78 € 59,56 € 6739 € 61,97 € 63,50 € 57,25€ 63,50 € 57,25€ Costes del servicio ~ @ G to d O | G I n fo r m G C I o n .
AAE - Gestion del aceite usado 5,00 € 510€ 520€ 531€ 541 € 500 € 5,00 € 500 € 5,00 €

Los costes del servicio se han calculado segin

ST- Suministros de tienda 800€ 816€ 832€ 849€ 8,66€ 800€ 800€ 800€ 800€ estos pardmetros

. 75000 kilémetros, 60 meses A It | | R

EO - Aceite de motor 2925¢€ 2984 € 3043 € 3104€ 31,66 € 2925€ 2925¢€ 2925€ 2925¢€ Coste mensualestimens v m p e y consu te e esumen
OF -Fitro de aceite 1500€ 1530€ 1561€ 1592€ T620€ 1500€ 1500€ 1500€ 1500€ Coste estimado por kilémetro 001 €
BFC- Liquido de frenos y de embrague 638 ¢ 663¢€ 625¢ 625¢ (001301) d e p recios
Total impuestos no inc. 12025€ 26160 € 15008€ 31349 € 13016€ 38970€ 12025€ 29540 € 1a425€
Impuesto 000€ oo0€ 000€ o00€ 000€ oo0€ 000€ o00€ 000€ Opciones ~ \V/ di | C H d
Totalimpuestos inc 12025€ 26160€ 15008 € 31349 € 13016 € 38970 € 12025€ 29540 € 14425€ ea o edite los Costes estimados

S Seguin Calenda - 11 H P

@ del servicio por meses o kildmetros.
Vehiculo comercial -
. . 1
- Escoja la Categoria de la operacién,

la Tarifa de mano de obra y la Tarifa

de recambios.

-

ADEMAS:

o Utilice la lista desplegable Acciénpara imprimir o exportar los costes del servicio
durante la vida 0til.

e Para aplicar ajustes del IPC, seleccione la casilla de verificacién [] IPC %.

INF(@ MEDIA

) i DRIVEN BY DATA.

o Para agregar operaciones de reparacion previstas, haga clic en Agregar operacion.






