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EinfGhrung

Einfihrung

Damit Ihr Handlerbetrieb optimalen Nutzen aus Superservice Menus ziehen kann, miissen
Sie Ihre Einstellungen konfigurieren, z. B. Preise fiir Arbeit, Verschiedenes und Teile.

Welche Optionen im Bildschirm , Einstellungen™ angezeigt werden, hangt von IThrem
Abonnement ab.

Die Anleitungen finden Sie in folgenden Abschnitten:
= Grundeinstellungen
= Preiseinstellungen

= Erweiterte Einstellungen

Wadhlen Sie fir den Zugriff auf den Bildschirm ,Einstellungen™ das Symbol * aus.

Verwenden Sie flr die Navigation durch die Bildschirme , Einstellungen™ die folgenden
Schaltflachen:

= Bearbeiten: Ermdglicht das Bearbeiten des Seiteninhalts.
= Speichern: Speichert die Anderungen.

= Abbrechen: Speichert keine Anderungen.

= Zuriick: Bringt Sie zum vorherigen Bildschirm zurtick.

= € : Bringt Sie zum Hauptbildschirm zurtick.
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Grundeinstellungen

Grundeinstellungen

Die Grundeinstellungen der Anwendungen erméglichen Ihnen die Anpassung der Benutzer-
und Handlereinstellungen, die Einrichtung von Mitarbeitergruppen und die Konfiguration von
Sicherheitsberechtigungen fiir jede Gruppe.

Benutzereinstellungen

Im Bildschirm ,Benutzereinstellungen™ kénnen Sie die Inline-Hilfe anzeigen, das
Anwendungsdesign dndern und den Netzwerkmonitor aktivieren.

Das Anwendungsdesign wird standardmaBig von Ihrem Hersteller festgelegt. Der
Netzwerkmonitor ist ein System, das anhaltend jede Internetverbindung des Benutzers
Uberprift und ihn bei Problemen benachrichtigt.

é

Benutzereinstellungen

Allgemein

Integrierte Hilfe anzeigen

Metzwerkmonitor aktivieren

= I
B

So bearbeiten Sie die Benutzereinstellungen:

1

2
3
4

Klicken Sie auf Bearbeiten.
Wadhlen Sie Ja aus, um die eingebettete (Inline-)Hilfe anzuzeigen.
Wahlen Sie Ja aus, um den Netzwerkmonitor zu aktivieren.

Klicken Sie auf Speichern.

3 | © Infomedia Ltd 2023



Grundeinstellungen

Handlereinstellungen

Im Bildschirm ,Handlereinstellungen™ kdnnen Sie IThre Wahrung auswahlen und das
bevorzugte Format der Angebotsnummer festlegen. Sie kénnen auBerdem auswahlen, ob
Sie Suchergebnisse nach Rechtslenkung (RHD) oder Linkslenkung (LHD) filtern mdchten.

So

€ Hindlereinstellungen
Abbrechen
Allgemein ~
Euro ¥
Nur Nummer: nnn -

LHD

- Linkslenker -

(GMT +00:00) UTC -

Bestandsverfiigbarkeit v
Sprachen v
Preiseinstellungen i)

Runden auf: 0.05 -

. Teilesétze standardmalig anzeigen

Angebotseinstellungen

Technische Einstellungen

ko
1

2
3
4
5

nfigurieren Sie allgemeine Einstellungen:
Wadhlen Sie die Wahrung aus der Dropdown-Liste aus.
Wadhlen Sie aus der Dropdown-Liste Format das Format der Angebotsnummer aus.
Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Lenkung den Filtertyp aus.
Wadhlen Sie die Zeitzone aus der Dropdown-Liste aus.

Klicken Sie in das Feld Sprachen und wahlen Sie einen Eintrag aus der
Dropdown-Liste.

Geben Sie die Anzahl der Tage, fir die das Angebot giiltig ist, in den Abschnitt
Angebotseinstellungen ein.

Klicken Sie auf Speichern.
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Grundeinstellungen

So konfigurieren Sie Preis und technische Einstellungen:

1

Wenn auf die in den Angeboten aufgeflihrten Preise die Preisrundung angewendet
werden soll, wahlen Sie eine Option aus der Dropdown-Liste.

Zusatzliche Preiseinstellungen sind mdéglicherweise basierend auf Ihrem Abonnement
verflgbar.

I\\

Um Teilesatze standardmaBig auf den Bildschirmen ,Vorgangsauswahl® und
~Angebotsdetails™ anzuzeigen, klicken Sie auf das Symbol “® Teilesatze
standardmasig anzeigen. Ein Teilesatz ist eine Gruppe von Teilen, die zu einem
Teil zusammengeflgt werden.

Um den VPI-Prozentwert anzupassen, der bei der Berechnung der Lifetime-
Servicekosten angewendet wird, geben Sie in das Feld VPI % einen Wert ein.

I\\

Um einen Filter auf dem Bildschirm ,Vorgangsauswahl" anzuwenden, um nur die
Menis anzuzeigen, die Optionen speziell flr die eingegebene Fg.-Nr. enthalten,
klicken Sie auf das Symbol ®*® Filtern von Produktionsoptionen aktivieren
(groBte Ubereinstimmung).

Klicken Sie auf Speichern.
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Grundeinstellungen

Bestandsverfiigbarkeit

Mit der Einstellung ,Bestandsverfiigbarkeit™ definieren Sie die Beschreibungen der
vorhandenen Lagerbestande, die Teilen auf der Registerkarte ,,Angebotsdetails™ zugewiesen
werden kénnen. Benutzer kdnnen eine Auswahl aus der Liste der Beschreibungen im Feld
~Lagerbestand" auf der Registerkarte ,Angebotsdetails" treffen, um die
Bestandsverfligbarkeit fir eine bestimmte Teilenummer zu erfassen.

Je nach Handlerbetriebsprozess kdnnen Teileinformationen auf der Registerkarte
~Angebotsdetails" so eingerichtet werden, dass sie automatisch aus Ihrem DMS oder einer
Teilepreisdatei geladen werden. Beispiele sind ,Bestandsverfligbarkeit" und ,Standort
Behalter". Es konnte zusatzliche Arbeit durch Thren DMS-Anbieter erforderlich sein, um
diese Funktion einzurichten.

€ Handlereinstellungen

Bestandsverfugbarkeit
Lagerbestand und Standort Behalter aktivieren
Bestandsverflgbarksits-Beschreibungen .
@ |Auflager &
@ |Nicht auf Lager +
@ |Lieferrickstand +

So aktivieren Sie ,Warenbestand" und ,Standort Behalter":
1 Klicken Sie auf Bearbeiten.

2 Wenn Sie ,Lagerbestand™ und ,Standort Behalter" aktivieren méchten, klicken Sie
auf Ja.

Die Spalten ,Lagerbestand™ und , Standort Behalter" werden auf der Registerkarte
~Angebotsdetails" angezeigt, wenn eine Zeilenposition aufgeklappt wird.

3 Klicken Sie auf Speichern.

So figen Sie Dropdown-Beschreibungen fiir den Warenbestand hinzu:

1 Klicken Sie auf Bearbeiten.

2 Klicken Sie auf das Symbol *.

3 Geben Sie die Beschreibung eines Warenbestands in das Feld Beschreibungen ein.

4 Klicken Sie auf das Symbol ¥, um zuséatzliche Beschreibungsfelder hinzuzufiigen,
und geben Sie den Beschreibungsnamen ein.

5 Klicken Sie auf das Symbol ¥, um die Reihenfolge der Beschreibungen festzulegen.

6 Klicken Sie auf Speichern.
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Grundeinstellungen

Integrationseinstellungen

Im Bildschirm ,Integrationseinstellungen™ kénnen Sie die Integrationstypen wie Ihr DMS
oder ein Drittanbietersystem einrichten. Sie kdnnen eine Datei exportieren, die in Ihr DMS
importiert werden kann, oder Sie kénnen mithilfe der Infomedia DMSi-Anwendung eine
direkte Datenibertragung zu Ihrem DMS einrichten.

Flr die DMS-Integration stehen erweiterte Optionen zur Verfligung, die eventuell von Ihrem
DMS-Anbieter bearbeitet werden miussen.

e

Integrationseinstellungen

o e

@ [Integrationstyp DMSi -

Integrationseinstellungen

Neue DMSi-Anwendung Ja .
Integrationstyp Lokal v
Verfiigbare Verbindungen DMS -
Exportformat XML 1.2 v
Dezimalzeichen . -
—

So richten Sie einen Flat File-Export ein:

1

2
3
4
5

Klicken Sie auf DMS hinzufiigen.

Wadhlen Sie Flat File-Export aus der Dropdown-Liste Integrationstyp aus.
Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Exportformat das Dateiformat aus.
Wahlen Sie den Typ Dezimalzeichen aus der Dropdown-Liste aus.

Klicken Sie auf Speichern.

Die Datei wird im Format XML oder TXT exportiert.

So richten Sie die DMSi-Integration ein:

1

o U A~ W N

Klicken Sie auf DMS hinzufiigen.

Wahlen Sie DMSi aus der Dropdown-Liste Integrationstyp aus.

Klicken Sie auf Ja, um die Neue DMSi-Anwendung zu aktivieren.

Wadhlen Sie Lokal aus der Dropdown-Liste Integrationstyp aus.

Wahlen Sie Ihre DMS-Verbindung aus der Dropdown-Liste Verfiigbare Verbindungen aus.

Nehmen Sie flr Ihre DMS-Verbindung alle zusatzlichen Einstellungen vor oder fillen
Sie alle zusatzlichen Felder aus.

Klicken Sie auf DMSi-Verbindung testen, um zu Uberprifen, ob das System
verbunden ist.

Klicken Sie auf Speichern.
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Grundeinstellungen

So richten Sie die Drittanbieter-Integration ein:

4

4

1

2
3
4

Klicken Sie auf Drittanbieter hinzufiigen.
Wahlen Sie den Anbieternamen aus der Dropdown-Liste Integrationstyp aus.
Geben Sie die Einzelheiten des Anbieters in die entsprechenden Felder ein.

Klicken Sie auf Speichern.

Weitere Integrationstypen sind moglicherweise basierend auf Ihrem Abonnement verfligbar.

Fur weitere Informationen zur DMSi-Installation und DMS-Integration besuchen Sie Media Hub.

https://media.infomedia.com.au/?product=menus

Falls Sie Unterstlitzung bendtigen, wenden Sie sich an den Kundendienst.

https://www.infomedia.com.au/contact/customer-support
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Grundeinstellungen

Mitarbeitergruppen

Im Bildschirm ,Mitarbeitergruppen® kénnen Sie Mitarbeitergruppen erstellen, Benutzer
Gruppen zuweisen und eine Mitarbeiter-ID mit einem DMS oder mit einem
Drittanbietersystem verkntpfen. Es gibt drei Gruppen, die automatisch hinzugefligt werden:
Teileberater, Serviceberater und Techniker.

€ Mitarbeitergruppen

Mitarbeitergruppen Hinzufligen
Gruppenname Mitarbeiter
Serviceberater Administration Bryan, Dealer ,‘
Techniker Joe Spares, William Smith /'
Teileberater Administration Bryan /‘

Mitarbeiter Hinzufiigen
Mitarbeitername Mitarbeiternummer E-Mail-Adresse Zertifizierungsnummer Kompetenzniveau Quelle Gruppen
Administration Bryan Abonnement Serviceberater, Teileberater /‘
Dealer Abonnement Serviceberater Vs
Joe Spares 1 jspares@ifm.com 123 Meister Héndlerbetrieb Techniker /' i
William Smith 2 wsmith@ifm.com 1234 Zertifiziert Hindlerbetrieb Techniker ,‘ i

So ordnen Sie Benutzer zu vorhandenen Gruppen zu:

4

Klicken Sie auf das Symbol 4 , um einen Gruppennamen zu o6ffnen.

Klicken Sie in das Feld Mitarbeiter und wahlen Sie Mitarbeiter aus der
Dropdown-Liste aus.

Winschen Sie Ihre Mitarbeiter mit einem externen System verbinden, klicken Sie auf
Drittanbieter-ID hinzufiigen und wahlen Sie einen Eintrag aus der
Dropdown-Liste aus. Geben Sie die Mitarbeiter-ID in die entsprechenden Felder ein.

Klicken Sie auf das Symbol A.

So fligen Sie einen neuen Benutzer hinzu:

1
2

4

Klicken Sie im Abschnitt mit den Mitarbeiternamen auf Hinzufiigen.

Geben Sie den Mitarbeiternamen, die Mitarbeiternummer, die E-Mail-Adresse und die
Zertifizierungsnummer in die entsprechenden Felder ein.

Wadhlen Sie ein Kompetenzniveau.
Klicken Sie in das Feld Gruppen und wahlen Sie einen Eintrag aus der Dropdown-Liste.
Klicken Sie auf das Symbol A.

Wenn ein Mitarbeiter zu einer Gruppe hinzugefligt wird, wird der Gruppenname flr den
Mitarbeiter automatisch in das Feld ,Gruppen® eingetragen.
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Grundeinstellungen

Sicherheit

Im Bildschirm ,Sicherheit™ kdnnen Sie den Zugriff fir Mitarbeitergruppen auf der gleichen
Stufe und niedrigeren Stufen der Hierarchie in Ihrem Handlerbetrieb einstellen.

Im Bildschirm ,Sicherheit" gibt es folgende Hauptbereiche:
=  Anwendung: Hier aktivieren oder deaktivieren Sie Angebotsaktionen.

= Verwaltung: Hier aktivieren oder deaktivieren Sie den Zugriff auf die
Einstellungsbildschirme.

€ Sicherheit

Teileberater Serviceberater Techniker

Anwendung O
Angebot entfernen a
Angebot drucken O

Verwaltung |
Héandlereinstellungen a
Mitarbeitergruppen O
Sicherheit O
Steuersatze D

So konfigurieren Sie die Sicherheitseinstellungen:
1 Klicken Sie auf Bearbeiten.

2 Aktivieren Sie die Kontrollkdstchen, um Berechtigungen auf jede Mitarbeitergruppe
anzuwenden.

3 Klicken Sie auf Speichern.

» Klicken Sie zur Uberpriifung der Berechtigungen eines Benutzers auf die Dropdown-
Liste, und wahlen Sie einen Namen aus.

» Klicken Sie zum Aktualisieren auf Bearbeiten, andern Sie die Einzelheiten, und klicken
Sie dann auf Speichern.
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Druckereinstellungen

Grundeinstellungen

Im Bildschirm ,Druckereinstellungen™ kénnen Sie Druckprofile erstellen und formatieren. Die
Druckprofile dienen zum Drucken aus dem Meni ,, Angebotsaktionen®.

Sie kdnnen angepasste Handlerbetriebsinformationen, Kopfzeilen sowie FuBzeilen

hinzufiigen und auch Logos hochladen. Sie kdnnen sogar Druckvorlagen anwenden, wie
z. B. flr ein Angebot, einen Reparaturauftrag oder ein Prifblatt.

= Druckereinstellungen

< Angebot

Angebot

Angaben zum Handlerbetrieb

andlernummer Firmennummer

Adresse des Handlerbetriebs

1 Blank Stralle

Speichern

IFM Menus Training 4

Anschrift

1234567890 0987654321

Stadt 1234

Joe Spares

Bundesland Germany

jspares@ifm.com

lebseite Steuernurmnmer

Hindlerloge Logo hochladen

Druckvorlagen

O serviceangebot ohne Rechnungszeilen
O Reparaturauftrag
O service-Priifblatt
Serviceangebot

So fligen Sie den Namen eines Druckprofils hinzu:
1 Klicken Sie auf das Symbol E3.
2 Geben Sie einen Namen in das Feld ein.

3 Klicken Sie auf Speichern.

11 | © Infomedia Ltd 2023

Postanschrift

Entspricht der Anschrift des Handlerbetriebs



Grundeinstellungen

So konfigurieren Sie ein Druckprofil:
1 Wahlen Sie den Profilnamen im Banner aus.
2 Geben Sie die Informationen des Handlerbetriebs in die entsprechenden Felder ein.

Diese Felder sind u. a. Name des Handlers, Anschrift, Telefon, Fax und E-Mail.

3 Kilicken Sie auf Logo hochladen, und wahlen Sie das Handlerlogo aus.
4 Aktivieren Sie ggf. Kontrollkdstchen unter Druckvorlagen.

5 Bestatigen Sie die standardmaBigen Seitenrandereinstellungen oder passen Sie sie
an Ihre Anforderungen an.

6 Flgen Sie Inhalte in den Feldern Kopfzeile und FuBzeile hinzu, und formatieren Sie
nach Bedarf.

7 Klicken Sie auf Speichern.

» Klicken Sie zum Aktualisieren der Druckereinstellungen auf den Profilnamen, andern
Sie die Einzelheiten und klicken Sie dann auf Speichern.

© Infomedia Ltd 2023 | 12



Preiseinstellungen

Preiseinstellungen

Far Gbereinstimmende und einheitliche Angebote missen Sie die Hauptpreiseinstellungen in
Superservice Menus ausfillen. Einige der anzupassenden Preiseinstellungen beinhalten die
Konfiguration Ihrer Steuersatze, Stundensatze und Kostensatze fir Verschiedenes. Sie
kdénnen ebenfalls die Teilepreise anzeigen und einrichten.

» Welche Optionen im Bildschirm ,Einstellungen™ angezeigt werden, hangt von Ihrem
Abonnement ab.

Steuersatze

Im Bildschirm ,Steuersatze" kdnnen Sie neue Steuersatze hinzufliigen oder vorhandene
Satze andern. AnschlieBend kann die Steuer flir Preisgestaltungsvorgange auf
Arbeitsleistungen, Verschiedenes und Teile angewendet werden. Sie kénnen mehrere
einzelne Steuersatze einrichten.

AuBerdem kdnnen Steuergruppen eingerichtet werden. Das ist hilfreich fliir Regionen, die
mehr als einen Steuersatz auf Waren und Dienstleistungen anwenden. Erstellen Sie beim
Einrichten von Steuergruppen zunachst die einzelnen Steuersatze, figen Sie dann eine
Steuergruppe hinzu, und ordnen Sie anschlieBend die entsprechenden Steuersatze der
jeweiligen Gruppe zu.

In diesem Bildschirm kénnen Sie auch einen Standard-Steuersatz einrichten, der auf
Teilepreise angewendet wird.

€ Steuersilze

_
@ [Steuer sT 10 % Handler

Q@ [BTw BTW 20 % Handler

@ | Umweltabgabe um 25 % Handler

Steuergruppen

Mehrere Steuersatze aktivieren | | Nein

Steuersatz Teile

Standard-Steuersatz Teile Steuer

So figen Sie einen neuen Steuersatz hinzu:
1 Klicken Sie auf Hinzufiigen.
2 Geben Sie einen Steuersatznamen und Steuercode in die entsprechenden Felder ein.
3 Geben Sie einen Steuersatz in das Feld Prozentsatz (%) ein.
4  Wiederholen Sie diese Schritte fir jeden zusatzlichen Steuersatz.
5

Klicken Sie auf Speichern.
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Preiseinstellungen

So fligen Sie eine neue Steuergruppe hin:

1 Klicken Sie auf Bearbeiten.

2 Wahlen Sie Ja aus, um mehrere Steuersatze zu aktivieren.
3 Klicken Sie auf Steuergruppe hinzufiigen.
4

Geben Sie einen Steuergruppennamen und Steuergruppencode in die
entsprechenden Felder ein.

5 Klicken Sie in das Feld Steuersatze, und wahlen Sie einen oder mehrere Satze aus
der Dropdown-Liste aus.

6 Wiederholen Sie diese Schritte fir jede zusatzliche Steuergruppe.

Steuergruppen
Mehrere Steuersatze aktivieren Ja .
Steuergruppe hinzufiigen
Steveraruppenname Steueraruppencode
@ Wenrachsteusr BTW-S © ETW © Stever Handler

7 Klicken Sie auf Speichern.

» Wahlen Sie zum Einrichten eines Steuersatzes fir Teile den Kostensatz aus der
Dropdown-Liste Standard-Steuersatz Teile aus und aktivieren Sie im Bildschirm
~Preisgestaltung" das Kontrollkastchen Steuerpflichtig.
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Preiseinstellungen

Stundensatze

Im Bildschirm ,Stundensatze" kdnnen Sie Stundensatze erstellen, die den Anforderungen
Ihres Handlerbetriebs entsprechen.

Es gibt unterschiedliche Mdglichkeiten, die Arbeitskosten flir einen Vorgang zu berechnen:
= Pauschalsatz: Richten Sie einen Pauschalsatz pro Stunde fir die Arbeitskosten ein.

= Mehrere Kostensatze: Richten Sie mehrere Kostensatze fir eine
Arbeitskostenstufe ein, die auf dem genauen Betrag der Arbeitszeit basiert.

= Preismatrix: Richten Sie eine benutzerdefinierte Matrix ein, um die Arbeit zu
bepreisen. Der Preis basiert auf der Schwierigkeitsstufe eines Vorgangs und
festgelegten Fahrzeugkategorien.

» Die Preismatrix ist eine optionale Abonnementfunktion und eventuell nicht fir alle
Benutzer verfugbar.

€ Stundensitze

Name des Stundensatzes Drittanbietercode Stundensatz Steuersatz Steuersatz Standard Lander Gedndert vol
Verschiedenes

n
Fauschalsatz 1234 0 - w 120,00€ Steuer Steuer Germany Handler Vi

0 -1 120,00€
Mehrere Kostensatze 12345 =1 - 2 130.00€ Steuer Steuer Germany Germany Handler ra

=2 - = 140,00€

Preisgestaltung
Preismatrix Preismatrix verwenden Steuer Steuer Germany Handler f
festlegen

So fligen Sie eine Arbeitskostenstufe mit einem Pauschalsatz hinzu:
1 Klicken Sie auf Hinzufiigen.
2 Geben Sie in das Feld Name des Stundensatzes einen entsprechenden Namen ein.

3 Winschen Sie eine Verbindung mit einem externen System, geben Sie im Feld
Drittanbietercode den Code ein.

4 Geben Sie in das Feld Stundensatz den Stundensatz ein.

Sie mulssen sicherstellen, dass das Feld , Stunden® leer ist und dirfen nur den
Stundensatz hinzufiigen.

5 Wahlen Sie den Steuersatz und den Steuersatz Verschiedenes aus den
Dropdown-Listen aus.

6 Klicken Sie in das Feld Anwendbarkeit, und wahlen Sie einen Eintrag aus der
Dropdown-Liste aus.

Sie kdénnen den Kostensatz auf mehrere Niederlassungen (falls verfiigbar) anwenden.
7 Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Standard die Region aus.

8 Klicken Sie auf Speichern.
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Preiseinstellungen

So figen Sie eine Arbeitskostenstufe mit mehreren Kostensdtzen hinzu:

1
2
3

Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Geben Sie in das Feld Name des Stundensatzes einen entsprechenden Namen ein.

Winschen Sie eine Verbindung mit einem externen System, geben Sie im Feld

Drittanbietercode den Code ein.

Geben Sie die Anzahl der Stunden in das Feld Stunden ein.

Geben Sie in das Feld Stundensatz den Stundensatz ein.

Fligen Sie Stunden und Stundensatze flr jede zusatzliche Stufe hinzu.

Beim Hinzufligen der letzten Stufe missen Sie sicherstellen, dass das Feld ,Stunden®
leer ist, und Sie dirfen nur den Stundensatz hinzufiigen.

Wahlen Sie den Steuersatz und den Steuersatz Verschiedenes aus den

Dropdown-Listen aus.

Klicken Sie in das Feld Anwendbarkeit, und wahlen Sie einen Eintrag aus der

Dropdown-Liste aus.

Sie kédnnen den Kostensatz auf mehrere Niederlassungen (falls verfiigbar) anwenden.

Mehrere Kostensatze

Name des Stundensatzes Mehrere Kostensatze

Drittanbietercode 12345

Stunden Preismatrix verwenden ]
L ]
S Y

Q -

Steuersatz Steuer -

Steuersatz Verschiedenes Steuer -

Germany hd

Q@ Germany

120
130

140

9 Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Standard die Region aus.

10 Klicken Sie auf Speichern.
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Preiseinstellungen

So richten Sie eine Preismatrix flr die Arbeitskostenstufe ein:

1 Klicken Sie auf das Symbol $ , um eine Arbeitskostenstufe zu 6ffnen.

2 Klicken Sie in das Feld Anwendbarkeit, und wdhlen Sie einen Eintrag aus der

Dropdown-Liste aus.

Sie missen einen einzelnen Markt auswahlen, um die Preismatrix zu aktivieren.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Preismatrix verwenden.

4 Klicken Sie auf den Link Preisgestaltung festlegen.

Dadurch werden die Schwierigkeitsstufen und Fahrzeugkategorien angezeigt, die fir

Ihren Handlerbetrieb angelegt wurden.

5 Konfigurieren Sie einen Pauschalsatz oder mehrere Kostensatze flir das Preisniveau:

= Pauschalsatz: Geben Sie einen Pauschalsatz in das Feld Kostensatz ein.
Sie mussen sicherstellen, dass das Feld ,,Stunden® leer ist und dirfen nur den

Stundensatz hinzuftigen.

=  Mehrere Kostensatze: Geben Sie eine Stundenanzahl und den Stundensatz
in die entsprechenden Felder ein. Beim Hinzufligen der letzten Stufe missen
Sie sicherstellen, dass das Feld ,,Stunden® leer ist, und Sie dirfen nur den

Stundensatz hinzufigen.

Preismatrix

Schwienarertssaiten _ hutzranrzeva Fandetsprets

Stunden Kostensatz Stunden

0- £ 120
Techniker - 1 0-

In alle kopieren

0- 1 € 125 0- 1

Q:-1- € 130 Q:-1-

Techniker - 2

6 Klicken Sie auf Speichern.

Stunden Kostensatz Stunden Kostensatz

» Klicken Sie zum Aktualisieren der Arbeitskosten auf # , andern Sie die Angaben, und

klicken Sie dann auf Speichern.
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Preiseinstellungen

Verschiedenes

Im Bildschirm ,Verschiedenes™ kénnen Sie die Preise fir alle Verschiedenes-Positionen
festlegen, die in Ihrem Handlerbetrieb verwendet werden. Gleichzeitig kdnnen Sie die
Verschiedenes-Positionen anpassen und neue Positionen hinzufligen. Verschiedenes-
Positionen werden entsprechend den Arbeitskosten bepreist, die im Bildschirm
,Stundensatze" eingerichtet wurden. z. B: Flotte, Verkaufspreis.

Bildschirm ,Verschiedenes"

Uber diesen Bildschirm kénnen Sie Preise fiir Verschiedenes-Positionen basierend auf einem
festen Betrag festlegen. Um auf weitere Preisgestaltungsoptionen zuzugreifen, klicken Sie
auf das Symbol ¢ und bearbeiten Sie die Verschiedenes-Position.

So legen Sie Preise fir Verschiedenes-Positionen basierend auf einem festen Betrag fest:
1 Doppelklicken Sie auf eine Verschiedenes-Zeile.
2 Geben Sie einen Preis flr Verschiedenes fir jede Arbeitskostenstufe ein.
3 Klicken Sie auf das Symbol H.

€ Verschiedenes

Verschiedenes hinzufligen
20
e I v N
* Besciver bostan woz- [0 .0 wa. OO
A- Benutzerdefinierte Verschiedenes-Position - 1 —
Hindler Teileaustausch 10:98 11008 11.00 12.00 14.00 s B
A- lerte P -3 -
Handler 7008 6008 5008 VN
AdBlue, Diesel Exhaust Fluid »
— Verschiedenes als ein Teil behandelt 100084 10.00 & 9.00(] Vs
A012 Automatikgetriebed (1) 800 800 7.00 o o

AOZ Automatikgetriebeflissigkeit 10,00 10.008 7000 7
AO3 Automatikgetriebeol (111) 11.0003 11.008 600 7
A039 Automatikgetriebed! (IV)

Telleaustausch 234 400F 4.00 50007 5.00 7

AOT9 Automatikgetriebeol (V) 14008 14.00 8 9.00] 7 -

» Um Verschiedenes-Positionen zu suchen, verwenden Sie das Suchfeld oder filtern Sie
nach Dropdown-Listen.

» Klicken Sie zum Kopieren von Kostensatzen flr Verschiedenes auf das Symbol FD,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen der zu kopierenden Kostensatze und klicken Sie auf
Kostensatze kopieren.

» Aktivieren Sie das Kontrollkastchen ,Stundensatz" , um alle Verschiedenes-Positionen
flr einen Stundensatz verfligbar zu machen, oder das Kontrollkastchen ,Preis®, um
einzelne Verschiedenes-Positionen flir einen Stundensatz verfligbar zu machen.

» Unter bestimmten Umstanden kann der GroBhandler bestimmte Kostensatze fir
Verschiedenes sperren.
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Eine neue Verschiedenes-Position hinzufligen

Sie kdnnen neue Verschiedenes-Positionen hinzufligen und die Preisoptionen so
konfigurieren, dass sie den Anforderungen Ihres Handlerbetriebs gerecht werden.

€ Verschiedenes

12345 Verschiedenes e m
Alle aufklappen
Vorschau &
Benutzerdefinierte Optionen i
Preisgestaltung
In Blentsorgungsberechnung einschiieen Aus Warnung fir unausgepreistes Verschiedenes ausschlieien
en zum Teileaustausch anzeigen
Betrag -

® Nutzfahrzeug 10 Standard-Steversatz -

® Flotte 10 Standard-Steuersatz -

® Handelspreis 10 Standard-Steuersatz -

Integrationsoptionen v

Zusétzliche Optionen v

So figen Sie eine neue Verschiedenes-Position hinzu:
1 Klicken Sie auf Verschiedenes hinzufiigen.
2 Geben Sie einen Code fir Verschiedenes und eine Beschreibung ein.
3 Klicken Sie auf das Symbol H.
Der Bildschirm zur Bearbeitung von Verschiedenes-Positionen wird angezeigt.

4 Wenn Sie Details zu Verschiedenes anpassen wollen, klicken Sie auf
Benutzerdefinierte Optionen und geben Sie einen Code und einen Namen ein.

= Wenn Sie festlegen wollen, dass Verschiedenes ein Teil ist, klicken Sie auf
das Symbol “® Verschiedenes als ein Teil behandein.

Wenn diese Option ausgewahlt ist, wird diese Verschiedenes-Position
innerhalb eines Angebots in der Teileliste aufgeflihrt.
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5 Kilicken Sie auf Preisgestaltung.

Wahlen Sie Betrag aus der Dropdown-Liste Typ der Preisberechnung aus.

Um basierend auf einem Kostensatz pro Einheit eine Olentsorgungsgebiihr fiir
~Verschiedenes" hinzuzufligen, klicken Sie auf das Symbol “® In
Olentsorgungsberechnung einschlieBen.

Geben Sie den Preis flir Verschiedenes fiir jede Arbeitskostenstufe in das Feld
Betrag ein.

Verwenden Sie den Standard-Steuersatz, der im Bildschirm Stundensatze
ausgewahlt wurde, oder wahlen Sie einen anderen Kostensatz aus der
Dropdown-Liste aus.

Klicken Sie auf das Symbol ®™®, um den im Angebot anzuzeigenden Preis zu
aktivieren.

6 Winschen Sie eine Verbindung mit einem externen System, klicken Sie auf
Integrationsoptionen und geben Sie im Feld Drittanbietercode den Code ein.

7 Klicken Sie auf Zusatzliche Optionen.

Wenn Sie Verschiedenes auf bestimmte Teile anwenden wollen, wahlen Sie
die entsprechenden Teile aus der Dropdown-Liste aus.

Wahlen Sie eine Kategorie, eine Baugruppe und einen Vorgang aus der
Dropdown-Liste ,,Auf diese Vorgange anwenden" aus und klicken Sie auf
Anwenden.

Fahren Sie mit dem Hinzufiigen der Verschiedenes-Position zu zusatzlichen
Vorgangen aus den Dropdown-Listen fort (falls erforderlich).

8 Bestatigen Sie die Anderungen im Abschnitt Vorschau.

9 Klicken Sie auf Speichern.

» Wenn Sie einen Code oder Namen zuriicksetzen wollen, klicken Sie auf das Symbol O
und wahlen Sie eine Option aus der Liste aus.
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Eine Verschiedenes-Position bearbeiten

Der Bildschirm zur Bearbeitung von Verschiedenes-Positionen bietet Optionen, um
Verschiedenes anzupassen und eine Vorschau davon anzuzeigen.

Um eine Verschiedenes-Position zu bearbeiten, suchen Sie nach der Verschiedenes-Position,
die Sie bearbeiten méchten, und klicken Sie auf das Symbol ¢ .

Der Bildschirm zur Bearbeitung von Verschiedenes-Positionen bietet Schnellzugriff auf die
folgenden Abschnitte:

= Vorschau: Zeigen Sie eine Momentaufnahme der Anzeige der Verschiedenes-
Position in einem Angebot an.

=  Benutzerdefinierte Optionen: Passen Sie einen Code oder Namen flr
Verschiedenes an.

= Preisgestaltung: Konfigurieren Sie Preisgestaltungsoptionen fiir Verschiedenes.

= Integrationsoptionen: Geben Sie einen Code fir Verschiedenes aus Ihrem
Drittanbietersystem ein.

= Zusatzliche Optionen: Wenden Sie Verschiedenes auf bestimmte Teile an.

€ Verschiedenes

RC95 Kihler-KihImittel (Verhaltnis von 50 %) Abbrechen

a RC95 a Kihler-Kihimittel (Verhaltnis von 50 %

Alle aufklappen

Vorschau i
Nutzfahrzeug =
Gesamtbetrag inkl.
Verschiedenes Stiickpreis Steuer Gesamt ohne Steuer
Steuer
RC95 Kuhler-Kihimittel (Verhaltnis ven 50 %) 16,00 21,00% 16,00 19,36
Benutzerdefinierte Optionen v
Preisgestaltung v
Integrationsoptionen ~
Zusatzliche Optionen v

» Um einen Abschnitt zu 6ffnen, klicken Sie auf das Symbol * .

» Um alle Abschnitte zu 6ffnen, klicken Sie auf Alle aufklappen.
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Preisgestaltung flr Verschiedenes

Sie kénnen den Typ der Preisgestaltung als festen oder variablen Betrag festlegen. Geben
Sie dann die Details ein und aktivieren Sie den im Angebot anzuzeigenden Kostensatz.

Es gibt unterschiedliche Méglichkeiten, den Preis flir Verschiedenes zu berechnen:
=  Betrag: Ermdglicht die Anwendung eines Betrags auf jede Arbeitskostenstufe.

= Prozentsatz: Ermdglicht die Einstellung des Kostensatzes als Prozentsatz fiir
Verschiedenes in jeder Arbeitskostenstufe. Sie kdnnen Hochst- und Mindestwerte festlegen.

= Teileaustausch: Ermdglicht das Aktivieren einer Option zum Abrufen eines
Alternativteilepreises.

So legen Sie Preise fur Verschiedenes-Positionen basierend auf einem festen Betrag fest:

1 Klicken Sie auf das Symbol 4 , um die Details zu Verschiedenes aufzuklappen.
2 Kilicken Sie auf Preisgestaltung.
=  Wahlen Sie Betrag aus der Dropdown-Liste Typ der Preisberechnung aus.

= Um basierend auf einem Kostensatz pro Einheit eine Olentsorgungsgebiihr fiir
~Verschiedenes" hinzuzufligen, klicken Sie auf das Symbol ®™® In
Olentsorgungsberechnung einschlieBen.

= Geben Sie den Preis flir Verschiedenes fiir jede Arbeitskostenstufe in das Feld
Betrag ein.

= Verwenden Sie den Standard-Steuersatz, der im Bildschirm Stundensitze
ausgewahlt wurde, oder wahlen Sie einen anderen Kostensatz aus der
Dropdown-Liste aus.

= Klicken Sie auf das Symbol ®™®, um den im Angebot anzuzeigenden Preis zu

Preisgestaltung A
In Olentsorgungsberechnung einschliefen Aus Warnung fir unausgepreistes Verschiedenes ausschliefen
Angaben zurmn Teileaustausch anzeigen
Betrag -
. Nutzfahrzeug 16 Standard-Steuersatz i
. Flotte 10 Standard-Steuersatz b

. Handelspreis 8 Standard-Steuersatz

3 Bestétigen Sie die Anderungen im Abschnitt Vorschau.

4 Klicken Sie auf Speichern.

» Wahlen Sie zum Anwenden von Verschiedenes auf bestimmte Teile die entsprechenden
Teile aus der Dropdown-Liste Zusatzliche Optionen aus.
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So legen Sie Preise fir Verschiedenes-Positionen basierend auf einem Prozentsatz fest:

1 Klicken Sie auf das Symbol $ , um die Details zu Verschiedenes aufzuklappen.
2 Kilicken Sie auf Preisgestaltung.

= Wahlen Sie Prozentsatz aus der Dropdown-Liste Typ der
Preisberechnung aus.

= Wahlen Sie eine Option aus der Dropdown-Liste Preisberechnung
basierend auf aus.

= Um basierend auf einem Kostensatz pro Einheit eine Olentsorgungsgebiihr fiir
~Verschiedenes" hinzuzufligen, klicken Sie auf das Symbol *® In
Olentsorgungsberechnung einschlieBen.

= Geben Sie einen Prozentsatz fiir jede Arbeitskostenstufe in das Feld
Prozentsatz ein.

= Geben Sie einen Mindest- und Hochstwert flir die Vorgangskosten in die
entsprechenden Felder ein.

= Verwenden Sie den Standard-Steuersatz, der im Bildschirm Stundensitze
ausgewahlt wurde, oder wahlen Sie einen anderen Kostensatz aus der
Dropdown-Liste aus.

= Klicken Sie auf das Symbol ®™®, um den im Angebot anzuzeigenden Preis zu
aktivieren.

Preisgestaltung i

In Olentsorgungsberechnung einschlielen Aus Warnung fiir unausgepreistes Verschiedenes ausschlieBen

Angaben zum Teileaustausch anzeigen

- Preisberechnung basierend auf y

Prozentsatz = Arbeit @
Teile

Arbeit und Teile

. Nutzfahrzeug

3 Bestétigen Sie die Anderungen im Abschnitt Vorschau.

4 Klicken Sie auf Speichern.

» Um die auf dem Bildschirm ,Vorgangsauswahl® angezeigte Warnmeldung fir Artikel
ohne Preis zu deaktivieren, klicken Sie auf das Symbol “® Aus der Warnung fiir
unausgepreistes Verschiedenes ausschlieBBen.

» Winschen Sie eine Verbindung mit einem externen System, klicken Sie auf
Integrationsoptionen und geben Sie im Feld Drittanbietercode den Code ein.
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So legen Sie Preise flir Verschiedenes-Positionen basierend auf einem Teileaustausch fest:

1 Klicken Sie auf das Symbol $ , um die Details zu Verschiedenes aufzuklappen.
2 Kilicken Sie auf Preisgestaltung.
3 Klicken Sie auf das Symbol “® Angaben zum Teileaustausch anzeigen.

= Geben Sie eine Alternativteilenummer in das Feld ein und klicken Sie auf
Abrufen.

Wenn ein glltiges Teil im System vorhanden ist, wird das Feld ,Preis" mit
dem Standardtarif ausgefillt, der in den Teilepreiseinstellungen festgelegt ist.
Wenn kein glltiges Teil vorhanden ist, wird im Feld ,Preis" ein Betrag von
null angezeigt.

= Geben Sie einen Wert in das Feld Fassungsvermogen ein.

= Wenn Sie einen anderen Teilekostensatz anzeigen mdchten, wahlen Sie
eine Option aus der Dropdown-Liste aus.

Das Feld ,Preis" wird basierend auf dem Teilekostensatz aktualisiert. Es
handelt sich um ein reines Referenzfeld, das Ihnen ermdglicht, den Preis mit
anderen Teilekostensatzen zu vergleichen.

= Wenn der Preis gleich null ist oder Sie den Preis eines gliltigen Teils
Uberschreiben mdéchten, geben Sie einen Betrag in das Feld Preis
iiberschreiben ein.

Preisgestaltung e
In Olentsorgungsberechnung einschlielen Aus Warnung fir unausgepreistes Verschiedenes ausschliefen

. Angaben zum Teileaustausch anzeigen

1234567890 Abrufen

Verkaufspreis i

4 Bestétigen Sie die Anderungen im Abschnitt Vorschau.

5 Kilicken Sie auf Speichern.

» Um die Preisgestaltung zurlickzusetzen, entfernen Sie die Alternativteilenummer,
deaktivieren Sie das Symbol Angaben zum Teileaustausch anzeigen und
klicken Sie dann auf Speichern.
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Kleinmaterial

Die Verschiedenes-Position ,Kleinmaterial™ kann als Betrag oder Prozentsatz im Angebot
angewendet werden. Der Prozentsatz kann basierend auf der Arbeit, den Teilen oder beidem
in Kombination angewendet werden.

|\\

So legen Sie Preise flr die Verschiedenes-Position ,Kleinmaterial® basierend auf einem
festen Betrag fest:

1 Klicken Sie auf das Symbol 4 , um die Details zu Verschiedenes aufzuklappen.
2 Kilicken Sie auf Preisgestaltung.
= Wahlen Sie Betrag aus der Dropdown-Liste Typ der Preisberechnung aus.

= Um basierend auf einem Kostensatz pro Einheit eine Olentsorgungsgebiihr fir
~Verschiedenes" hinzuzufligen, klicken Sie auf das Symbol ®™® In
Olentsorgungsberechnung einschlieBen.

= Geben Sie den Preis flir Verschiedenes fiir jede Arbeitskostenstufe in das Feld
Betrag ein.

= Verwenden Sie den Standard-Steuersatz, der im Bildschirm Stundensitze
ausgewahlt wurde, oder wahlen Sie einen anderen Kostensatz aus der
Dropdown-Liste aus.

= Klicken Sie auf das Symbol ®™®, um den im Angebot anzuzeigenden Preis zu
aktivieren.

Preisgestaltung

In Olentsorgungsberechnung einschliefen Aus Warnung fUr unausgepreistes Verschiedenes ausschliefen
Angaben zurmn Teileaustausch anzeigen

Betrag

& ‘ Nutzfahrzeug 16 Standard-Steuersatz
. Flotte 10 Standard-Steuersatz

i . Handelspreis 8 Standard-Steuersatz

3 Bestétigen Sie die Anderungen im Abschnitt Vorschau.

4 Klicken Sie auf Speichern.

» Welche Optionen im Bildschirm Einstellungen angezeigt werden, hangt von Ihrem
Abonnement ab.
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So legen Sie Preise fur die Verschiedenes-Position ,Kleinmaterial® basierend auf einem
Prozentsatz fest:

1 Klicken Sie auf das Symbol 4 , um die Details zu Verschiedenes aufzuklappen.

2 Kilicken Sie auf Preisgestaltung.

Wahlen Sie Prozentsatz aus der Dropdown-Liste Typ der
Preisberechnung aus.

Wahlen Sie eine Option aus der Dropdown-Liste Preisberechnung
basierend auf aus.

Um basierend auf einem Kostensatz pro Einheit eine Olentsorgungsgebiihr fiir
~Verschiedenes" hinzuzufiigen, klicken Sie auf das Symbol “® In
Olentsorgungsberechnung einschlieBen.

Geben Sie einen Prozentsatz fir jede Arbeitskostenstufe in das Feld
Prozentsatz ein.

Geben Sie einen Mindest- und Hoéchstwert fur die Vorgangskosten in die
entsprechenden Felder ein.

Verwenden Sie den Standard-Steuersatz, der im Bildschirm Stundensatze
ausgewahlt wurde, oder wahlen Sie einen anderen Kostensatz aus der
Dropdown-Liste aus.

Klicken Sie auf das Symbol ®™®, um den im Angebot anzuzeigenden Preis zu
aktivieren.

Preisgestaltung %

In Olentsorgungsberechnung einschliefen Aus Warnung fUr unausgepreistes Verschiedenes ausschliellen

Angaben zum Teileaustausch anzeigen

{ Preisberechnung basierend au \

Prozentsatz = Arbeit @
Teile

Arbeit und Teile

4 . Nutzfahrzeug

3 Bestétigen Sie die Anderungen im Abschnitt Vorschau.

4 Klicken Sie auf Speichern.
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Olentsorgung

Die Verschiedenes-Position ,,Olentsorgung" erlaubt die Anpassung der Berechnungsmethode
fir die Verschiedenes-Position ,,Olentsorgung®.

Folgende Typen des Kostensatzes der Olentsorgung sind verfiigbar:

= Fixer Kostensatz: Der Kostensatz der Olentsorgung entspricht dem Betrag, der in
jeder Arbeitskosten-Spalte angegeben ist.

= Kostensatz pro Einheit: Der Kostensatz der Olentsorgung wird durch Multiplikation
des Gesamtflissigkeitsvolumens mit dem eingegebenen Kostensatz pro
Arbeitskostenstufe berechnet.

So wenden Sie einen fixen Kostensatz auf eine Olentsorgungsgebiihr an:

1 Klicken Sie auf das Symbol 4 , um die Verschiedenes-Position Olentsorgung
aufzuklappen.

2 Kilicken Sie auf Preisgestaltung.

Fixer Kostensatz

Wahlen Sie Fixer Kostensatz in der Dropdown-Liste Kostensatz
Olentsorgung aus.

Wahlen Sie Betrag aus der Dropdown-Liste Typ der Preisberechnung aus.

Geben Sie einen Kostensatz fiir die Olentsorgung fiir jede Arbeitskostenstufe
in das Feld Betrag ein.

Verwenden Sie den Standard-Steuersatz, der im Bildschirm Stundensatze
ausgewahlt wurde, oder wahlen Sie einen anderen Kostensatz aus der
Dropdown-Liste aus.

Klicken Sie auf das Symbol ®®, um den im Angebot anzuzeigenden Preis zu
aktivieren.

Preisgestaltung %

In Olentsorgungsberechnung einschliefen Aus Warnung fiir unausgepreistes Verschiedenes ausschlieRen

Angaben zum Teileaustausch anzeigen

Betrag -
[ ] Nutzfahrzeug 10 Standard-Steuersatz -
[ ] Flotte 9 Standard-Steuersatz -

. Handelspreis 8 Standard-Steuersatz

3 Bestatigen Sie die Anderungen im Abschnitt Vorschau.

4 Klicken Sie auf Speichern.
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So wenden Sie einen Kostensatz pro Einheit auf eine Olentsorgungsgebiihr an:

1

Klicken Sie auf das Symbol $ , um die Verschiedenes-Position Olentsorgung
aufzuklappen.

Klicken Sie auf Preisgestaltung.

Vergewissern Sie sich, dass das Symbol “® In Olentsorgungsberechnung
einschlieBen fiir jede Verschiedenes-Position aktiviert ist, die Sie in die
Entsorgungsgebiihr einbeziehen mdchten.

Wahlen Sie Kostensatz pro Einheit in der Dropdown-Liste Kostensatz
Olentsorgung aus.

Wahlen Sie Betrag aus der Dropdown-Liste Typ der Preisberechnung aus.

Geben Sie einen Kostensatz fiir die Olentsorgung fiir jede Arbeitskostenstufe
in das Feld Betrag ein.

Verwenden Sie den Standard-Steuersatz, der im Bildschirm Stundensatze
ausgewahlt wurde, oder wahlen Sie einen anderen Kostensatz aus der
Dropdown-Liste aus.

Klicken Sie auf das Symbol “®, um den im Angebot anzuzeigenden Preis zu
aktivieren.

Preisgestaltung L

@ '» Olentsorgungsberechnung einschiieien Aus Warnung fiir unausgepreistes Verschiedenes ausschliefien

Kostensatz pro Einheit ks
Angaben zum Teileaustausch anzeigen

Betrag -

[ ] Nutzfahrzeug 10 Standard-Steuersatz -
[ ] Flotte 9 Standard-Steuersatz -
. Handelspreis 8 Standard-Steuersatz B

3 Bestétigen Sie die Anderungen im Abschnitt Vorschau.

4 Klicken Sie auf Speichern.
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Teilepreise

Im Bildschirm ,Teilepreise" kdnnen Sie angepasste Preisniveaus flr Teile hinzufligen, die
Ihre aktuelle Preisgestaltung entsprechen. Sie kénnen auch Preisdateien flir Teile anzeigen,
die vom Hersteller festgelegt wurden.

Sie kédnnen den Preis von Teilen auf die folgenden beiden Arten anpassen:

=  Pauschalsatz: Ermdglicht es Ihnen, den Preis flr alle Teile um denselben
Prozentsatz zu erhdéhen oder zu verringern.

= Mehrere Kostensatze: Ermdglicht Ihnen die Erhéhung oder Reduzierung der
Preisgestaltung durch die Einrichtung von unterschiedlichen Prozentsatzen basierend
auf der Preisspanne der Teile.

& Teilepreise

_ pritanbietercode m standard Rabattanzeigen | Steuerpichta
1] DE 0 - ® Ja

Pauschalsatz ELT 1234 10.00 % Nein Handler

Mehrere Kostensatze 12345 0 N 100.00 10,00 % Germany Nein Ja Handler

MLT DE =100,00 - 200,00 8,00%

=200,00 - ® 6,00%

So fligen Sie Preisniveaus flr Teile mit einem Pauschalsatz hinzu:
1 Klicken Sie auf Hinzufiigen.
2 Geben Sie den Namen und den Code des Teilepreises in die entsprechenden Felder ein.

3 Winschen Sie eine Verbindung mit einem externen System, geben Sie im Feld
Drittanbietercode den Code ein.

Wadhlen Sie aus der Dropdown-Liste Grundpreis einen Grundpreis aus.
Geben Sie einen Kostensatz in das Feld Prozentsatz ein.

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Standard eine Region aus.

N o o bk

Wenn Sie auf dieses Preisniveau fur Teile eine Steuer anwenden mdchten, aktivieren
Sie das Kontrollkastchen Steuerpflichtig.

8 Klicken Sie auf Speichern.
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So fligen Sie ein Preisniveau fir Teile mit mehreren Kostensatzen hinzu:

1
2

N o g b

Klicken Sie auf Hinzufiigen.
Geben Sie den Namen und den Code des Teilepreises in die entsprechenden Felder ein.

Winschen Sie eine Verbindung mit einem externen System, geben Sie im Feld
Drittanbietercode den Code ein.

Wadhlen Sie aus der Dropdown-Liste Grundpreis den Grundpreis aus.
Geben Sie den hdchsten Preis flir das Preisniveau des Teils in das Feld Preisspanne ein.
Geben Sie einen Kostensatz in das Feld Prozentsatz ein.

Setzen Sie die Festlegung der Preisspanne flir Teile und den Prozentsatz fiir jede
zusatzliche Stufe fort.

A\

Beim Hinzufiigen der letzten Stufe missen Sie sicherstellen, dass das Feld ,Preisspanne
leer ist, und Sie dirfen nur den Prozentsatz hinzufiigen.

_ pranbletercode m Standard Febatianzelden | Steuerprichta
0 - [0 10 % - Handler

@ | Menrere Kostensatze LT 12345 DE - =10000 - |200 8 %

@ 200 - | 5 %

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Standard eine Region aus.

Wenn Sie auf dieses Preisniveau fir Teile eine Steuer anwenden mdchten, aktivieren
Sie das Kontrollkastchen Steuerpflichtig.

10 Klicken Sie auf Speichern.

» Klicken Sie zum Aktualisieren der Teilepreise auf Bearbeiten, andern Sie die
Einzelheiten, und klicken Sie auf Speichern.
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Aktualisierung von Preis und Stunden

Im Bildschirm ,Aktualisierung von Preis und Stunden™ kénnen Sie die Standard-Arbeitszeit
und den Preis flr einen Vorgang bearbeiten und so eine angepasste Arbeitszeit erzeugen,
die sich auf Fahrzeuge anwenden lasst.

Die Aktualisierung von Preis und Stunden kénnen Sie anhand von Fahrzeugmerkmalen oder
Modell anwenden.

Diese Funktion ist in Ihrer Region mdglicherweise nicht verfiigbar.

€ Aktualisierung von Preis und Stunden

Anwendbarkeit

Vorgang
Service * Planmassige Wartung » 12345-1. Jahr- 10,000KM -
Fahrzeug
Nutzfahrzeug * V6 =  Hybrid + Automatik v
Modell

Aktualisierung von Preis und Stunden

Zeit (Std.) Zeit (Std

Gesamt ohne Steuer EUR 100

Arbeit gesamt ohne £ '
Steuer EUR 25 O steuerpflichtig

Teile gesamt ohne i t .
Steuer EUR 75 [ steuerpflichtig

So legen Sie eine Preis- und Stundenaktualisierung fest:
1 Klicken Sie auf Hinzufiigen.

2 Wahlen Sie aus den Dropdown-Listen eine Kategorie, einen Abschnitt und einen
Vorgang aus.

3 Konfigurieren Sie die folgenden Optionen:

= Fahrzeug: Wenden Sie die Aktualisierung auf alle Fahrzeuge an oder treffen
Sie eine Auswahl aus den Dropdown-Listen Fahrzeugtyp, Motor,
Kraftstoffart und Getriebe.

= Modell: Wdhlen Sie aus den Dropdown-Listen ein Modell, eine Serie und
eine Beschreibung aus.
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Konfigurieren Sie die Optionen fir die Aktualisierung von Preis und Stunden:
= Zeit (Stunden): Die Zeit fiir die Durchfihrung des Vorgangs.

=  Gesamtbetrag ohne Steuer: Der Gesamtbetrag ohne Steuer.

=  Arbeit gesamt ohne Steuer: Der Gesamtbetrag fir Arbeit ohne Steuer.
=  Teile gesamt ohne Steuer: Der Gesamtbetrag flr Teile ohne Steuer.

Wenn Sie einen Steuersatz auf den Gesamtbetrag fiir Arbeit oder Teile anwenden
wollen, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Steuerpflichtig.

Klicken Sie auf Speichern.
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Arbeitszeiten

Im Bildschirm ,Arbeitszeiten™ kdnnen Sie die vom Hersteller festgelegten Arbeitszeiten
anpassen. Die Standardarbeitszeiten des Herstellers kdnnen um einen festen Betrag oder
um einen Prozentsatz erhéht oder verringert werden.

Diese Funktion ist in Ihrer Region mdglicherweise nicht verfligbar.

€ Arbeitszeiten

Service Richtzeitenmeniis H&ufige Reparaturen

Anpassungsart Anpassun: gsart Anpassungsart

Stunden - Prozentsatz - Stunden -

Stundensatz Anpassungswert Anpassen Anpassungswert Anpassen Anpassungswert Anpassen

Nutzfahrzeug 2.00 @ 10.00 [ ] 1.50 9
Flotte 2.00 o 8.00 ® 1.50 [ ]
Handelspreis 2.00 [ ] 6.00 o 1.50 ®

So passen Sie die Arbeitszeiten an:
1 Klicken Sie auf die Dropdown-Liste Anpassungsart und wahlen Sie eine Option aus.
2 Geben Sie die Hohe der Anpassung in jede Arbeitskosten-Spalte ein.
3 Klicken Sie auf das Symbol “®, um die Anpassung anzuwenden.

In Regionen, in denen zusatzliche Arbeitszeiten verfligbar sind, wahlen Sie, auf welche
Arbeitszeiten die Anpassung angewendet werden soll. Zum Beispiel: OEM anpassen
(Original Equipment Manufacturer) oder IST anpassen (Industry Standard Time).

4 Klicken Sie auf Speichern.

» Welche Optionen im Bildschirm Einstellungen angezeigt werden, hangt von Ihrem
Abonnement ab.
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Erweiterte Einstellungen
Superservice Menus bietet Zugriff auf erweiterte Einstellungen, mit denen Sie Teile und
Verschiedenes anpassen, Vorgange bearbeiten und Sonderaktionsvorgange hinzuftigen kénnen.

Die erweiterten Einstellungen werden in einem neuen Bildschirm angezeigt, der folgende
Module umfasst:

= Fahrzeugkategorien
= Austausch Teile und Verschiedenes
= \organgsmanager

= Sonderaktionsvorgange

» Ob Sie auf die erweiterten Einstellungen zugreifen kénnen, hangt von Ihrem
Abonnement ab.

Fahrzeugkategorien

Das Modul Fahrzeugkategorien ermdgglicht die Erstellung von Fahrzeuggruppen und die
Zuordnung von Fahrzeugen zu diesen definierten Gruppen. Beispiele sind Diesel, Benzin,
Turbo, Hybrid oder Allrad.

Es wird empfohlen, dass Fahrzeuge nur einer einzigen Kategorie zugeordnet werden.

Wenn Sie Fahrzeugkategorien erstellen, erscheinen diese als Dropdown-Auswahl im
Bildschirm Austausch Teile und Verschiedenes.

So richten Sie Fahrzeugkategorien ein:
1 Klicken Sie auf die Kachel Fahrzeugkategorien.
2 Klicken Sie auf Kategorie hinzufiigen.
3 Geben Sie den Kategoriecode in das Feld ein (falls zutreffend).
4 Geben Sie einen Kategorienamen in das Feld Kategoriename ein.
5 Wahlen Sie Ja oder Nein fiir folgende Optionen aus:

= Bearbeitung aktivieren: Ermdglicht es dem Handler oder Benutzer einer
niedrigen Berechtigungsstufe, die Regel zu bearbeiten.

= Lohntarif aktivieren: Ermdglicht die Anzeige der Kategorie in der
Preismatrix der Lohntarife.

=  Haé&ndlerpreis aktivieren: Ermdglicht die Anzeige des Handlerpreises in der
Preismatrix.

© Infomedia Ltd 2023 | 34



Erweiterte Einstellungen

So wenden Sie Kategorien auf Fahrzeuge an:

1 Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen fir die erforderlichen Fahrzeuge in der Spalte
Fahrzeuge:

=  Fahrzeuge: Wendet die Fahrzeugkategorie auf alle Fahrzeuge an.

=  Modell: Wendet die Fahrzeugkategorie auf alle Fahrzeuge im ausgewahlten
Modell an. Die Kategorie wird standardmaBig auf die nachfolgenden Stufen
angewandt.

= Serie: Klicken Sie auf das Symbol >, um das Modell aufzuklappen und die
Fahrzeugkategorie auf die ausgewahlten Serien anzuwenden. Die Kategorie
wird standardmaBig auf die nachfolgenden Stufen angewandt.

= Beschreibung: Klicken Sie auf das Symbol ’, um das Modell und die Serien
aufzuklappen und die Fahrzeugkategorie auf die ausgewahlte Beschreibung
anzuwenden.

2 Klicken Sie auf Speichern.

» Klicken Sie zum Aktualisieren der Fahrzeugkategorien auf 4 , andern Sie die
Einzelheiten, und klicken Sie auf Speichern.
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Austausch Teile und Verschiedenes

Mit dem Modul ,Austausch Teile und Verschiedenes™ kénnen Sie Regeln definieren, um
ausgewahlte Teile und Verschiedenes zu ersetzen. Die Austauschregeln kénnen dann
basierend auf dem Fahrzeugalter, dem Fahrzeugmodell oder der Fahrzeugkategorie
angewandt werden. So kénnen Sie beispielsweise Regeln flir Fahrzeuge einrichten, die Uber
funf Jahre alt sind, um immer Alternativteile zu verwenden.

Zu den Arten des Austauschs gehéren:

= Alternativteile: Ermdglicht den standigen Austausch von Alternativ- und
Herstellerteilen.

= Teil: Ermdglicht den Austausch eines Teils mit einem anderen Teil.

= Verschiedenes: Erméglicht das Ersetzen eines Artikels aus ,,Verschiedenes™ durch
einen anderen Artikel.

= Teil anstelle Verschiedenes: Ermdglicht das Ersetzen eines Elements aus
~Verschiedenes" durch ein Teil.

Bei der Bewertung von Artikeln und der Preisgestaltung fiir einen Vorgang beginnt die
Anwendung bei der ersten Regel in der Liste. Dabei wird bewertet, ob die Regel auf das
ausgewahlte Fahrzeug angewandt werden kann. AnschlieBend werden die unterschiedlichen
Arten des Austauschs angewandt. Daraufhin wird die nachste Regel in der Liste bewertet.

So erstellen Sie eine Austauschregel basierend auf allen Fahrzeugen:
1 Klicken Sie auf die Kachel Austausch Teile und Verschiedenes.
2 Kilicken Sie auf Regel hinzufiigen.
3 Wahlen Sie Alle Fahrzeuge aus der Dropdown-Liste aus.
4 Vergewissern Sie sich, dass der Schalter ,Bearbeitung aktivieren™ auf Ja eingestellt ist.

Der Schalter ,,Bearbeitung aktivieren™ ermdglicht es dem Handler oder Benutzer einer
niedrigen Berechtigungsstufe, die Regel zu bearbeiten.

5 Wenn Sie einen Datumsbereich flir die Austauschregel festlegen méchten, legen Sie
Anfangs- und Enddatum mithilfe des Kalenders fest.

6 Wenn Sie eine Austauschregel auf Vorgange anwenden méchten, klicken Sie auf das
Symbol +. Wahlen Sie anschlieBend aus den Dropdown-Listen aus, und klicken Sie
auf Hinzufiigen.

7 Klicken Sie auf Hinzufiigen, um die Regel in die Austauschliste aufzunehmen.

8 Wahlen Sie den Eintrag Art des Austauschs aus der Dropdown-Liste aus, und fillen
Sie die entsprechenden Felder aus.

9 Klicken Sie auf das Symbol E.
10 Klicken Sie auf Speichern.
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So erstellen Sie eine Austauschregel basierend auf dem Fahrzeugalter:

1
2
3

9

Klicken Sie auf Regel hinzufiigen.
Wahlen Sie Fahrzeugalter aus der Dropdown-Liste aus.
Vergewissern Sie sich, dass der Schalter ,Bearbeitung aktivieren™ auf Ja eingestellt ist.

Der Schalter ,,Bearbeitung aktivieren" ermdéglicht es dem Handler oder Benutzer einer
niedrigen Berechtigungsstufe, die Regel zu bearbeiten.

Legen Sie das Fahrzeugalter mithilfe des Zulassungsdatums oder der Anzahl der
Monate fest.

Wenn Sie einen Datumsbereich flir die Austauschregel festlegen méchten, legen Sie
Anfangs- und Enddatum mithilfe des Kalenders fest.

Wenn Sie eine Austauschregel auf Vorgange anwenden méchten, klicken Sie auf das
Symbol #+. Wahlen Sie anschlieBend aus den Dropdown-Listen aus, und klicken Sie
auf Hinzufligen.

Klicken Sie auf Hinzufiigen, um die Regel in die Austauschliste aufzunehmen.

Wadhlen Sie den Eintrag Art des Austauschs aus der Dropdown-Liste aus, und fillen
Sie die entsprechenden Felder aus.

Klicken Sie auf das Symbol 4.

10 Klicken Sie auf Speichern.

So erstellen Sie eine Austauschregel basierend auf dem Fahrzeugmodell:

1
2
3

8
9

Klicken Sie auf Regel hinzufiigen.
Wahlen Sie Fahrzeugmodell aus der Dropdown-Liste aus.
Vergewissern Sie sich, dass der Schalter ,,Bearbeitung aktivieren" auf Ja eingestellt ist.

Der Schalter ,,Bearbeitung aktivieren™ ermdéglicht es dem Handler oder Benutzer einer
niedrigen Berechtigungsstufe, die Regel zu bearbeiten.

Wenn Sie einen Datumsbereich flir die Austauschregel festlegen méchten, legen Sie
Anfangs- und Enddatum mithilfe des Kalenders fest.

Wenn Sie eine Austauschregel auf Vorgange anwenden méchten, klicken Sie auf das
Symbol +. Wahlen Sie anschlieBend aus den Dropdown-Listen aus, und klicken Sie
auf Hinzufiigen.

Klicken Sie auf Hinzufiigen, um die Regel in die Austauschliste aufzunehmen.

Wahlen Sie den Eintrag Art des Austauschs aus der Dropdown-Liste aus, und flillen
Sie die entsprechenden Felder aus.

Klicken Sie auf das Symbol H.

Klicken Sie auf das Symbol >, um das Fahrzeugmodell und die Serien aufzuklappen.

10 Aktivieren Sie das entsprechende Kontrollkdstchen in der Spalte Fahrzeuge.

11 Klicken Sie auf Speichern.
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So erstellen Sie eine Austauschregel basierend auf der Fahrzeugkategorie:

4

1
2
3

9

Klicken Sie auf Regel hinzufiigen.
Wahlen Sie Fahrzeugkategorie aus der Dropdown-Liste aus.
Vergewissern Sie sich, dass der Schalter ,Bearbeitung aktivieren™ auf Ja eingestellt ist.

Der Schalter ,,Bearbeitung aktivieren" ermdéglicht es dem Handler oder Benutzer einer
niedrigen Berechtigungsstufe, die Regel zu bearbeiten.

Klicken Sie in das Feld Fahrzeugkategorien, und wahlen Sie einen Eintrag aus der
Dropdown-Liste aus.

Sie kdénnen die Regel auf mehrere Fahrzeugkategorien anwenden.

Wenn Sie einen Datumsbereich fir die Austauschregel festlegen méchten, legen Sie
Anfangs- und Enddatum mithilfe des Kalenders fest.

Wenn Sie eine Austauschregel auf Vorgdange anwenden mochten, klicken Sie auf das
Symbol *+. Wahlen Sie anschlieBend aus den Dropdown-Listen aus, und klicken Sie
auf Hinzufiigen.

Klicken Sie auf Hinzufiigen, um die Regel in die Austauschliste aufzunehmen.

Wahlen Sie den Eintrag Art des Austauschs aus der Dropdown-Liste aus, und flillen
Sie die entsprechenden Felder aus.

Klicken Sie auf das Symbol 4.

10 Klicken Sie auf Speichern.

Wenn Sie Nachfolgeteile auf ein Teil oder Verschiedenes anstelle eines Teils anwenden
mdchten, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Auf Nachfolgeteile anwenden, wenn
Sie die Austauschregel einstellen.

Klicken Sie zum Aktualisieren einer Austauschregel auf 4 , andern Sie die Angaben,
und klicken Sie dann auf Speichern.
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VVorgangsmanager

In diesem Bildschirm kdnnen Sie neue Vorgange erstellen und vorhandene Vorgange
anpassen, um spezifische Markt- oder Handleranforderungen zu erfillen.

Beim Anpassen von Vorgangen kann der Handlerpreis festgelegt und veréffentlicht werden.
Wenn der Handlerpreis nicht festgelegt ist, wird der Gesamtpreis in Superservice Menus
basierend auf den Kostensatzen flr Arbeit, Teile und Verschiedenes berechnet.

Zu den Optionen gehéren:

=  Neuer Vorgang: Ermdglicht Ihnen die Erstellung von neuen Vorgangen basierend
auf Fahrzeugmodellen oder -kategorien.

= Neue Variante: Ermdglicht Ihnen die Erstellung einer Variante eines vorhandenen
Vorgangs flr ein einzelnes Fahrzeug.

=  Neue Artikel fiir Vorgdange: Ermdéglicht Ihnen Artikeln zu bestimmen, um sie
gleichzeitig einem oder mehreren Vorgangen hinzuzufligen.

Sie kédnnen Informationen wie die Rechnungszeilen, Priifblattzeilen, Arbeitszeiten, Teile und
Verschiedenes hinzufligen, bearbeiten oder entfernen.

Symbol Bedeutung

(-] Einen Artikel entfernen.
=) Einen entfernten Artikel wiederherstellen.
+ Einen Artikel in der Liste neu anordnen.
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Neuen Vorgang erstellen

Sie kdnnen einen neuen Vorgang basierend auf einem vorhandenen Vorgang hinzufligen
oder einen neuen Vorgang von Grund auf neu erstellen. Die neuen Vorgange kénnen auf
Fahrzeugmodelle oder Fahrzeugkategorien angewendet werden. Die neuen Vorgange sind
anschlieBend in der neuen Kategorie ,Handlermenls"® enthalten.

So erstellen Sie einen neuen Vorgang mithilfe eines vorhandenen Vorgangs:

1
2

N oo o A

Klicken Sie auf die Kachel Vorgangsmanager.
Klicken Sie auf Hinzufiigen, und wahlen Sie Neuer Vorgang aus.

Vergewissern Sie sich, dass der Schalter ,Auf vorhandenen Vorgang basieren™ auf Ja
eingestellt ist.

Wahlen Sie aus den Dropdown-Listen ein Modell, eine Serie und eine Beschreibung aus.
Klicken Sie auf Hinzufiigen.
Wabhlen Sie aus den Dropdown-Listen die Kategorie, den Abschnitt und den Vorgang aus.

Klicken Sie auf Hinzufiigen.

So konfigurieren Sie die neuen Vorgangseinzelheiten:

1

Wadhlen Sie eine Option aus der Dropdown-Liste Anwendbarkeit aus.
= Alle Fahrzeuge: Wenden Sie den neuen Vorgang auf alle Fahrzeuge an.

=  Fahrzeugmodell: Aktivieren Sie das entsprechende Kontrollkastchen in der
Spalte Fahrzeuge.

=  Fahrzeugkategorie: Klicken Sie in das Feld und wahlen Sie einen Eintrag
aus der Dropdown-Liste aus.

Wenn Sie den Gesamtpreis deaktivieren wollen, klicken Sie auf Ja und geben dann
einen Betrag in das Feld Fixer Handlerpreis inkl. Steuer ein.

Der neue Vorgang wird in einer Standard-Handlerkategorie angezeigt.

Wenn Sie den Vorgang in einen anderen Abschnitt verschieben wollen, klicken Sie auf
das Symbol + und wahlen dann eine Kategorie und einen Abschnitt aus den Dropdown-
Listen. Klicken Sie dann auf Hinzufligen. Sie haben die Mdglichkeit, den Vorgang aus
der Standardkategorie zu entfernen.

Geben Sie einen Code in die entsprechenden Felder ein und bestatigen oder
bearbeiten Sie die Beschreibung.

Bestdtigen oder bearbeiten Sie die Arbeitszeit im Feld Zeit (Std.).

Zusatzliche Arbeitszeiten kénnen konfiguriert werden.

Bestdtigen oder bearbeiten Sie den Garantiecode und den Code fir die
Schwierigkeitsstufe in den entsprechenden Feldern.

Fligen Sie in den entsprechenden Feldern Rechnungszeilen, Priifblattzeilen, Teile
oder Verschiedenes hinzu oder bearbeiten Sie sie.

Klicken Sie auf Speichern.

Klicken Sie auf das Symbol 4 , um die Vorgangseinzelheiten zu 6ffnen und den
Handlerpreis festzulegen.
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So legen Sie den Handlerpreis fest:
1 Klicken Sie auf den Link Handlerpreis festlegen.
Wadhlen Sie aus der Dropdown-Liste Typ einen Handlerpreis aus.

Geben Sie einen Betrag in die Preisfelder OEM und Alternative ein.

2
3
4  Wenn der Handlerpreis Steuern enthalt, aktivieren Sie das Kontrollkdastchen.
5 Klicken Sie auf Speichern.

6 Klicken Sie auf Veroffentlichen.

7

Klicken Sie auf Zuriick.

» Wenn Sie in das Feld Fixer Handlerpreis inkl. Steuer einen Handlerpreis eingeben,
missen Sie den Link Handlerpreis festlegen nicht verwenden.

» Klicken Sie zur Eingabe einer neuen Zeile in ein Beschreibungsfeld, und dricken Sie
anschlieBend die Enter-Taste.

» Wahlen Sie zur Erstellung eines von Grund auf neuen Vorgangs Nein flir den Schalter
~Auf vorhandenen Vorgang basieren™ aus, und fiillen Sie die entsprechenden Felder aus.
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Neue Variante erstellen

Sie kdnnen eine neue Variante eines vorhandenen Vorgangs flir ein einzelnes Fahrzeug
erstellen. Die Vorgangseinzelheiten wie Rechnungs- und Prifblattzeilen, Teile und Artikel flr
Verschiedenes kénnen gedndert werden.

Die neue Variante wird in Superservice Menus in der entsprechenden Kategorie auf der
Registerkarte ,Vorgangsauswahl® angezeigt.

So erstellen Sie eine neue Variante innerhalb eines vorhandenen Vorgangs:

1

Klicken Sie auf Hinzufiigen, und wahlen Sie Neue Variante aus.

Der Schalter ,,Auf vorhandenen Vorgang basieren® ist standardmagBig auf Ja eingestellt.

Wahlen Sie aus den Dropdown-Listen ein Modell, eine Serie und eine
Beschreibung aus.

Klicken Sie auf Hinzufiigen.
Wahlen Sie aus den Dropdown-Listen die Kategorie, den Abschnitt und den Vorgang aus.

Klicken Sie auf Hinzufiigen.

So konfigurieren Sie die Vorgangseinzelheiten der neuen Variante:

1

Wenn Sie den Basisvorgang in Superservice Menus ausblenden méchten, klicken Sie auf Ja.
Daraufhin wird nur die angepasste Variante angezeigt.

Wenn Sie den Gesamtpreis deaktivieren wollen, klicken Sie auf Ja und geben dann
einen Betrag in das Feld Fixer Handlerpreis inkl. Steuer ein.

Bestatigen oder bearbeiten Sie die Beschreibung und die Zeit (Std.) in den
entsprechenden Feldern.

Zusatzliche Arbeitszeiten kénnen konfiguriert werden.

Bestdtigen oder bearbeiten Sie den Garantiecode und den Code fir die
Schwierigkeitsstufe in den entsprechenden Feldern.

Fligen Sie in den entsprechenden Feldern Rechnungszeilen, Priifblattzeilen, Teile
oder Verschiedenes hinzu oder bearbeiten Sie sie.

Klicken Sie auf Speichern.

Klicken Sie auf das Symbol ¢ , um die Vorgangseinzelheiten zu 6ffnen und den
Handlerpreis festzulegen.

So legen Sie den Handlerpreis fest:

1

N o o1~ WN

Klicken Sie auf den Link Handlerpreis festlegen.

Wadhlen Sie aus der Dropdown-Liste Typ einen Handlerpreis aus.

Geben Sie einen Betrag in die Preisfelder OEM und Alternative ein.

Wenn der Handlerpreis Steuern enthalt, aktivieren Sie das Kontrollkastchen.
Klicken Sie auf Speichern.

Klicken Sie auf Veroffentlichen.

Klicken Sie auf Zuriick.
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Neue Artikel zu Vorgangen hinzufligen

Mithilfe dieser Option kénnen Sie neue Artikel zu einem oder mehreren Vorgdngen aus der
gleichen Kategorie und dem gleichen Abschnitt hinzufiigen. Artikel wie Rechnungs- und
Prifblattzeilen, Teile und Verschiedenes kénnen zu Vorgangen hinzugefligt werden. Die
Artikel kdnnen auf alle Fahrzeuge, Fahrzeugmodelle oder Fahrzeugkategorien angewendet
werden.

So fligen Sie neue Artikel zu Vorgangen hinzu:

1
2

Klicken Sie auf Hinzufiigen, und wahlen Sie Neue Artikel fiir Vorgange aus.
Wahlen Sie eine Option aus der Dropdown-Liste Anwendbarkeit aus.
= Alle Fahrzeuge: Wenden Sie die neuen Artikel auf alle Fahrzeuge an.

=  Fahrzeugmodell: Aktivieren Sie das entsprechende Kontrollkastchen in der
Spalte Fahrzeuge.

= Fahrzeugkategorie: Klicken Sie in das Feld und wahlen Sie einen Eintrag
aus der Dropdown-Liste aus.

Klicken Sie auf das Vorgangssymbol +, und wahlen Sie eine Kategorie, einen
Abschnitt und einen Vorgang aus.

Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Wenn Sie Vorgange ausschlieBen mdchten, wahlen und fligen Sie nur eine Kategorie
und einen Abschnitt hinzu. Klicken Sie auf das Ausschlusssymbol +, wahlen Sie aus der
Dropdown-Liste aus, und klicken Sie auf Hinzufiigen.

So fligen Sie einen Artikeltyp und Einzelheiten hinzu:

1
2

4

Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Wahlen Sie den Eintrag Artikeltyp aus der Dropdown-Liste aus, und fiillen Sie die
entsprechenden Felder aus.

Klicken Sie auf das Symbol E.

Klicken Sie auf Speichern.

Wenn ein Teil oder Verschiedenes bereits im Vorgang enthalten ist, kénnen Sie es
durch Aktivierung des Kontrollkastchens Ignorieren, wenn Artikel bereits im
Vorgang vorhanden ist auslassen.

» Klicken Sie zum Aktualisieren des Vorgangsmanagers auf 4 , andern Sie die

Einzelheiten, und klicken Sie auf Speichern.
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Sonderaktionsvorgange

Im Modul ,,Sonderaktionsvorgange™ kénnen Sie Sonderaktionsvorgange hinzufiigen, die bei
der Vorbereitung eines Angebots den Verkauf verschiedener Vorgange anstoBen werden.

So fligen Sie einen Sonderaktionsvorgang hinzu:
1 Klicken Sie auf die Kachel Sonderaktionsvorgdnge.
2 Klicken Sie auf Empfehlung hinzufiigen.

3 Klicken Sie auf das Symbol ,Vorgange" +, und wahlen Sie eine Kategorie oder einen
bestimmten Abschnitt und Vorgang aus.

4 Klicken Sie auf Hinzufiigen.
5 Klicken Sie auf das Symbol ,Empfehlungen™ +.

6 Wahlen Sie aus den Dropdown-Listen eine Kategorie, einen Abschnitt und einen
Vorgang aus.

7 Klicken Sie auf Hinzufiigen.

So verknilpfen Sie Sonderaktionsvorgange mit Fahrzeugen:
1 Wahlen Sie einen Eintrag aus der Dropdown-Liste ,Fahrzeuge" aus.

= Alle Fahrzeuge: Wenden Sie den Sonderaktionsvorgang auf alle Fahrzeuge
an.

=  Fahrzeugmodell: Aktivieren Sie das entsprechende Kontrollkastchen in der
Spalte Fahrzeuge.

o Fahrzeuge: Wenden Sie den Sonderaktionsvorgang auf alle Fahrzeuge
an.

o Modell: Wenden Sie den Sonderaktionsvorgang auf alle Fahrzeuge im
ausgewahlten Modell an.

o Serie: Klicken Sie auf das Symbol >, um das Modell aufzuklappen und
den Sonderaktionsvorgang auf die ausgewahlten Serien anzuwenden.

o Beschreibung: Klicken Sie auf das Symbol >, um das Modell und die
Serien aufzuklappen und den Sonderaktionsvorgang auf die ausgewahlte
Beschreibung anzuwenden.

=  Fahrzeugkategorie: Klicken Sie in das Feld und wahlen Sie einen Eintrag
aus der Dropdown-Liste aus.

2 Klicken Sie auf Speichern.

» Klicken Sie zum Aktualisieren von Sonderaktionsvorgangen auf 4 , andern Sie die
Einzelheiten, und klicken Sie auf Speichern.
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